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1. Kainuun hyvinvointialueen talouden ja toiminnan raportointi

1.1 Strategisten tavoitteiden ja jarjestamissuunnitelman toimenpiteiden eteneminen

Kainuun hyvinvointialueen strategiset tavoitteet ovat kiteytetyn strategian mukaisesti rohkea uudistaja,
tehokas toteuttaja ja ihmiseltad ihmiselle. Taloudelliset tavoitteet kuluvana vuonna tahtaavat talousarvion
alijagdmatason alittamiseen 2 M eurolla. Viimeisin ennuste ennustaa tavoitteen toteutuvan.

Jarjestdmissuunnitelman toimenpiteet ovat edenneet, mutta toimeenpanon nopeutta kyettava lisaamaan
seuraavissa muutosaalloissa. My0s valtio ohjaa meita tehostamaan muutosten toimeenpanoa ja talou-
den tasapainotusta. Aluehallitus antoi kesakuussa toimialueille talousarvioraamin, jonka tavoitteena on
tulojen ja menojen tasapaino vuonna 2025. Rahoituslaki edellyttdd hyvinvointialueilta, etta niiden talous
on tasapainossa ja kumulatiiviset alijgdmat on katettu vuoden 2026 loppuun mennessa. Kainuun hyvin-
vointialueelle tuo tavoite vaikuttaa ylivoimaiselle. Merkittavien omien ratkaisujen liséksi Kainuu tarvitsee
muutoksia erityisesti alijgdmien kattamisen aikatauluun seka kevennyksia palveluvelvoitteisiin.

Kainuun hyvinvointialueen strategia 2022 - 2025

Strategia toteutetaan yhdess3 tekemalla

Rohkea
uudistaja
. -.,________ L F !
PALVELU- KEHTAA KEHUA"™
Johtaminen N
LUPAUKSEMME: Tehokas mahdollistaa i
"Huolenpitoa toteuttaja muutoksen | '+ Henkilbstiskokemus
e e 5 . - * Positilvinen maine
itsesta Ja muista” N— Hyvinvoint| ja terveys
Ihmiselta
ihmiselle

AV:n hyvdksyman strategian tiivistys 2024

1.2 Hyvinvointialueen talousarvion toteutuminen ja riskit

Talousarvion toteutumisen suurimpana riskiné on se, ettd ministerion ja valvontaviranomaisten normi-,
resurssi- ja informaatio-ohjaus ei kdytannéssa luo nopeita edellytyksia sujuvammalle tai virtaviivaisem-
malle toiminnalle kdytanndssa. Vuoden 2024 kehysriihen paatdkset heijastuvat normien valjentymisena
vasta isolla viiveellda. Julkisen talouden heikko tilanne on lisannyt painetta hyvinvointialueita kohtaan enti-
sestaan. Organisaation sisaisina suurimpina riskeind ovat toimintakulttuurin muutoksen hitaus, tyévoi-
man saatavuuteen liittyvat kysymykset seka rakenteiden muuttamisen toteuttamiseen liittyvat hitausteki-
jat - kuten rakennusten uudistamiseen liittyvat tekijat.

Palvelujen hankinnassa riskind on kapea markkinapohja, vahainen tarjonta ja tarjonnan keskittymisen
riski, jota voidaan hallita ainoastaan oman tuotannon ja ostopalvelujen tasapainoa saatelemalla. Tyovoi-
man saamisen hankaluudet vaikeuttavat oman tuotannon kasvattamisen mahdollisuuksia. Tydvoiman
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vuokraus on Kainuun olosuhteissa merkittava tekija, jossa tarvittaisiin kipeasti kansallista saantelya. Toi-
mialueiden tasolla riskit ovat erilaisia riippuen palvelun sisalldsta ja toteuttamistavasta.

Riskien hallinnassa keskeista on poliittinen paatdoksentekokyky, jota on Kainuussa edelleen kyettava ylla-

pitamaan.

Tiinpaatos(-1) | | uutosten - L (1) 1-u;.cgﬁ23. Tot(dwy) | 002024/ 1-DE.EET.1TJusi

2023 JE'Z',EEET 1-09.2023 P 1-09.2024 m:’:ﬁgf:% /1-08.ed.vuosi

2023,% : %
*1000EUR . *1000EUR | *1000EUR *1 000 EUR
MYYNTITUOTOT 18127 15 784 9534 526 10 488 66,5 10,1
MAKSUTUOTOT 77 297 31616 20135 73.8 20536 65,0 2.0
TUET JA AVUSTUKSET 10798 5739 5614 52,0 5683 65,0 12
MUUT TOMINTATUOTOT 3572 4080 2525 707 3207 50,8 306
TOIMINTATUOTOT 59 793 60 220 37 808 63,2 40014 66,4 5,8
HENKILOSTOKULUT 217 576 229 091 ~159 100 73,1 159735 69,7 0,4
PALVELUJEN OSTOT ~153 871 154 761 ~110 470 718 ~116 320 75,2 53
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT 30 677 31612 22934 748 ~20 690 65,4 938
AVUSTUKSET 5135 5369 5047 743 6585 703 5,9
MUUT TOMINTAKULUT 20 563 23028 15119 735 16183 703 7.0
TOIMINTAKULUT 430 821 447 860 -313 669 72,8 -319 514 71,3 19
TOIMINTAKATE 371 028 387 640 275 864 744 279 500 72,1 1,3
VALTIONOSUUDET 366 013 374 345 295 064 306 280735 75,0 49
RAHOTUSTUOTOT JA -KULUT 1454 834 924 636 1163 139,4 2258
VUOSIKATE 6468 14129 18279  -2826 2 398 AT0 86,9
POISTOT JA ARVONALENTUNISET -12 788 -13 085 5616 752 -5 444 722 -1,8
TILIKAUDEN TULOS 19 255 27 215 8 663 450 7046 25,9 81,3
Taulukko 1. Kainuun hyvinvointialueen kayttotalouden toteutuma 1.1.-30.9.2024

Tinpaatosft): | St 1) 1-0;.2523, Tot.(kkvv) 1#];?2?;4# 1—Ds.iﬂf.1iusi

2023 12};;" 1-09.2023 P 1-09.2024 | muut :/1-09.ed.vuosi

2023.% idlk. % %
*1000EUR | *10D0EUR : *1000EUR *1 D00 EUR

MUUT TOMINTATUOTGT 1 1 0,0 0,0
TOIMINTATUOTOT 1 1 0,0 0,0
HENKILOSTOKULUT -B20 507 -504 615 526 1031 241
PALVELUJEN OSTOT -368 275 233 63,2 311 113,1 337
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT 13 4 -11 812 7| 1e8e 33,1
AVUSTUKSET 299 327 298|  100,0 246 75,1 179
MUUT TOIMINTAKULUT 167 135 122 732 38 1023 137
TOIMINTAKULUT -1 667 -1 349 -1 169 70,1 1329 98,5 136
TOIMINTAKATE -1 667 -1 349 -1 169 70,2 1328 98,5 13,6
VALTIONOSUUDET 29 560 23914 30,9 100,0
VUOSIKATE 27 893 -1 349 22 745 81,5 1328 98,5 -105,8
TILIKAUDEN TULOS 27 893 -1 349 22 745 81,5 1328 98,5 105,8

Taulukko 2. Kainuun hyvinvointialue, hallinnon kayttétalouden toteutuma 1.1.-30.9.2024

Hallinnon osalta ennakoidaan noin 0,5 miI'I. euron talousarvion ilitisté.
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Tiinpaatos(-1) " ;;::;';t::te" Tot (1) 1-ua._nztﬁzs Tot (ki) 1_”;‘;'1‘ 1uUI|JETszus|

2023 2024 1-09.2023 i .-"F' 1-09.2024 R M-09.ed.vuosi

2023, % b
*1000EUR | *1000EUR | *1000EUR =1 000 EUR

MY Y NTITUOTOT 0 40 0,0 20 0,0 435
MAKSUTUOTOT 0 298 0,0 1111 0,0 23,7
MUUT TOIMINTATUOTOT 0 27 0,0 1 0,0 86,5
TOIMINTATUOTOT 0 964 0,0 1132 0,0 17,4
HENKILOSTOKULUT -53 0 -37 60,6 -42 0,0 129
PALVELUJEN OSTOT ~15 290 10 839 ~11 548 75,5 12 123 111,8 5,0
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -10 2132 265 26190 279 13,1 5,2
AVUSTUKSET -4 280 64855 ~331 0,0 18,2
MUUT TOIMINTAKULUT 540 477 5 118 0,0 75,7
TOIMINTAKULUT -15 997 12 970 12 607 78,8 12 891 99,4 23
TOIMINTAKATE 15 997 12 970 11 643 728 11 759 90,7 1,0
VALTIONOSUUDET 14 760 0 11 812 80,0 -100.0
RAHOMUSTUOTOT JA -KULUT -0 -0 75,2 -1 0,0 4851
VUOSIKATE 1238 12 970 169 13,7 11 760 90,7 7 049,1
TILIKAUDEN TULOS 1238 12 970 169 13,7 11 760 90,7 7 049,1

Taulukko 3. Ulkoistettu Puolangan sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut kdyttotalouden toteutuma 1.1.-30.9.2024

1.3 Henkilosto

Hyvinvointialueen henkiléstén HTV2 toteuma 3393. Toteuman ero tavoitteeseen —17. Vuoden 2023 vas-

taavaan aikaan eroa —46.

HENKILOTYOVUODET (HTV2)
HTVZ saadaan, fun henkilétyvuodesta (brutfopanos) vahennetaan kailki pallcaftomat poissaolot ts. varsinen tehty tydailka eli neftotyGpanos.
HTV2
tavoite
Toteum Ero Ero
ngguma ;;;‘::::; a To;g;:na Toteuma | Toteum Tozt:;:m Toteuma Toztg;:la Toteuma | Toteuma | syysku | syyskuu
tammi aluehallitu Ll helmiku iz DI toukoku A heinaku Al R | tot 24/ PRt
. 3 tammik maaliskuu |huhtikuu kesakuu elokuu syyskuu | [Tav - | 24/Tot-
joulukuu || =29-1.-24 T L u u 24 23
235)
Hyvinvointialueen hallinto 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 2 1 1
Jarjestamisen tuki 81 10 76 78 79 81 84 a7 89 87 a7 17 6
Tuotannon hallinto- ja tukipalvelut 370 302 349 325 320 318 38 320 320 319 320 18 -50
Terveyden- ja sairaanhoidonpalvelu 1373 1408] 1357] 1354 1355 1360] 1362 1374] 1381 1382 1380 -28 7
Akuuttihoidon ja pelastuksen palvel 367 374| 364 365 368 370 370 375 378 379 378 4 1
Sosiaali-ja perhepalvelut 427 439 424| 427 423 425 423 429 430 428 429 -10 2
lkidihmisten palvelut 821 a7 799| 790 787 785 788 796 797 800 799 -18 -22
Hyvinvointialue yhteensa 3439 311 3370|3340 3332 3338 3347 3381 3398 3397 3393 A7 A6

Taulukko 4. Kainuun hyvinvointialueen henkil6sto toimialueittain

1.4 Investoinnit

Investointien toteutuma tammi-syyskuun 2024 aikana oli 2,0 M€ euroa, mika on 35,4 % koko vuoden in-
vestointien talousarviosta 5,7 M€. Rakennusinvestointien toteutuma 0,3 M€ (22,6 %). Laite- ja kalusto-
hankintojen toteutuma 0,5 M€ (22,4 %). ICT ja muiden aineettomien hyddykkeiden toteutuma 1,2 M€

(58,5 %).
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Talousarvio Toteuma Toteuma Poikkeama Poikkeama

2024 1-0/2024 1-S02024 1-202024 1-802024

ITA, % ITAZ024 ITA 2024 %
*1 000 EUR *1 000 EUR *1 000 EUR

Kainuun hyvinvointialue -5 740 -2 031 354 3709 64,6
Rakennukset -1 500 -325 22,6 1115 -7 4
Laite- ja kalustohankinnat -2 140 -479 224 1 661 71,6
Terveyden ja sairaanhoidon pahvelut -207 423 o244 334 -47 &
Sosiaal- ja perhepalvelut -250 0 0.0 250 -100,0
lkdihmisten pabvelut -33 -4 121 29 37,9
Akuuttihoidon pahelut -110 0 0.0 110 -100,0
Pelastuksen palvelut -940 -52 9 333 04,5
ICT ja muut aineettomat hyddykkeet -2100 -1228 58,5 872 41,5

Kainuun hyvinvointialue investointien toteutuma 1.1.-30.9.2024
1.5 Tulevan kehityksen arviointi ja talouden ennuste

Kyseessa on Kainuun hyvinvointialueen toinen tilivuosi, jossa hyvinvointialueella on taysi jarjestamisvas-
tuu sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen palveluista. Hyvinvointialueella ei ndin ollen ole
pitkaa ajallista seurantaa menojen ja tulojen vuosittaisesta kertymisesta.

Toimintakulukertyma on vuoden kolmannen neljanneksen jalkeen 5,8 M€ eli 1,9 % suurempi kuin
vuonna 2023. Aluevaltuusto asetti vuoden 2024 talousarvion hyvaksymisen yhteydessa tavoitteeksi alku-
peraisen talousarvion alijgdman -26,9 M€ vahentamisen 2 M€:lla. Kesakuussa aluevaltuuston hyvaksy-
maan talousarviomuutokseen sisallytettiin 2 M€:n toimintakulujen leikkaus, mutta muiden toiminnallisesti
perustelujen (mm. ateriapalvelujen tuotantotapamuutos ja ensihoidon osaulkoistuksen viivastyminen
suunnitellusta ajankohdasta) talousarviomuutos kasvatti kokonaisalijgamaa 0,3 M€. Talouden kokonais-
kuva on haastava ja edellyttda kaikkien toimialueiden nopeita tasapainotustoimia. Toimintakatteesta on
toteutunut syyskuun loppuun mennessa 72,1 % ja alijgamaennustetta on pystytty hieman keventamaan.

Osavuosikatsauksen pohjalta on kuitenkin selvaa, etta kaikissa toiminnoissa toimialueilla on jatkettava
maaratietoisia toimenpiteitd kustannusten hillitsemiseksi. Alijddman vuosiennuste on suuruusluokaltaan
aluevaltuuston tavoitteeksi asettamalla tasolla eli noin —24,5 M€. Taman ennusteen toteutuessa kumula-
tiivinen alijadma kuluvan vuoden lopussa olisi n. -44 M€.

Hyvinvointialueiden talouden ennustetaan kansallisesti olevan kokonaisuudessaan edelleen alijaamai-
nen vuonna 2024. Kansallinen alijadmaennuste on n. 1,4 Mrd€. Kainuun hyvinvointialueen alijaamaa
kertyi vuodelta 2023 lahelle kansallista keskiarvoa ollen 274 euroa/ asukas. Vuosiennusteen 2024 asu-
kaskohtainen alijgdma 390 euroa/asukas. Hyvinvointialueiden tilinpaatésennusteisiin perustuvassa ver-
tailussa Kainuun hyvinvointialueen asukaskohtainen alijaama on kuudenneksi suurin.

Strategisena tavoitteena vuodelle 2024 on se, etta alij@dmamme olisi pienimmassa kolmanneksessa hy-
vinvointialueiden joukossa. Tavoitteen saavuttamiseksi kuluvan vuoden alijagama saisi muodostua kor-
keintaan noin —16 M€:n suuruiseksi hyvinvointialueiden tilinpaatésarviovertailun mukaisesti. Minimitavoit-
teena toimintavuodelle on -24,9 M€ alijadma, joka nayttaisi olevan saavutettavissa tammi-syyskuun ta-
louden toteutuman perusteella laaditun vuosiennusteen mukaan.

Kainuun hyvinvointialueen vuoden 2025 ennakoitu valtionrahoitus (VM/KAO 23.9.2024) on 403,6 M€,
mika on 29,3 M€ eli 7,83 % kuluvan vuoden rahoitusta enemman. Keskimaarin hyvinvointialueiden valti-
onrahoitus kasvaa vuodesta 2024 vuoteen 2025 8,93 %. Syyskuun laskelman mukainen Kainuun hyvin-
vointialueen rahoitus on kevaan laskelmaa (VM/KAO 29.4.2024) 8,2 M€ suurempi johtuen
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palvelutarvetekijoiden tietotoimitusten takautuvasta tdydentdmisesta. Vuoden 2025 rahoituksesta noin 80
% maarittyy vuodelta 2022 raportoituneilta terveyden-, vanhusten- ja sosiaalihuollon palvelutarpeen pe-
rusteella.

Taloussuunnittelu kaudelle 2025-2028 aloitettiin kesdkuussa VM:n 29.4.2024 julkaisemien rahoitus- ja
painelaskelmien pohjalta, jolloin raamitavoitteeksi asetettiin nollatulokseen johtava toimintakatetaso. Ta-
lousarvion 2025 valmistelu on kesken, mutta alkuperainen toimintakatetavoite nayttdd muodostuvan tie-
dossa olevilla toiminnallisilla ratkaisuilla liian haastavaksi, eikd nollatuloksen saavuttaminen syyskuun
laskelman mukaisellakaan valtionrahoituksella ole vield varmaa. Hyvinvointialueiden tulisi lainsdadannon
mukaisesti kattaa kertyneet kumulatiiviset alijgamansa viimeistaan vuonna 2026 ja ministeriét ovat il-
maisseet edellyttdvansa hyvinvointialueilta vahintadankin ylijaadmaista tulosta vuonna 2025.

2. Jarjestamisen tuki

2.1 Strategisten tavoitteiden ja jarjestamissuunnitelman toimenpiteiden eteneminen
Jarjestamisen tuki ohjaa ja tukee toimialueita strategisten tavoitteiden ja suunnitelmien toimeenpanossa.

Jarjestamisen tuen yksikdn asiantuntijat ovat tehneet tiivista poikkihallinnollista yhteisty6ta kehitysohjel-
mien eli jarjestamissuunnitelman 3. aallon valmistelutyon osalta toimien eri osakokonaisuuksien vastuu-
henkil6ina ja vastuuvalmistelijoina. Kehitysohjelmien osakokonaisuuksien etenemistad on koordinoitu jar-
jestamisjohtajan toimesta.

Kainuun hyvinvointialueen strategisen tason asioiden ja toimenpiteiden valmistelussa jarjestamisen tuen
asiantuntijat ovat keskeisessa roolissa.

Johtajaylilaakari ja hoitotyon johtaja ovat mukana YTA-tason valmiussuunnitelman tyostamisessa. Hyvin-
vointialueen valmiussuunnitelman koordinointi on jatkunut siten, etta toimialueita on ohjeistettu laatimaan
omia suunnitelmiaan.

Palliatiivisen hoidon koordinointi- ja osaamisen hankkeen toimintasuunnitelma on valmistunut ja hank-
keen ohjausryhma on aloittanut toimintansa. Toiminta tehostaa hyvinvointialueen asiakkuuksien hallintaa
ja ohjausta, kustannustehokkaimpiin jarjestdmistapoihin siirtymista seka lahipalveluiden uudistamista ja
kotiin annettavien palvelujen vahvistamista.

Kehitysohjelmassa johtajayliladkari on koordinoinut keskussairaalaan liittyvaa kokonaisuutta, jossa hoito-
tydn johtajan tehtavana on ollut tydvuorosuunnitteluun liittyva kehittdmisosio.

Johtajaylildakari ja hoitotydn johtaja ovat osaltaan koordinoineet Kuhmon sotekeskuksen seka arviointi-
ja kuntoutusyksikdn toimintaprosessien kokonaisuutta. Arviointi- ja kuntoutusyksikon osalta on jarjestetty
moniammatillisia, eri teemaisia tydpajoja elo-syyskuussa 2024 nelja kertaa.

Jarjestamisen tuen tiimirakenne on edellisen vuoden kaltainen; asiakkuus, palveluohjauksen ja ostopal-
veluiden tiimi, kehittamistiimi, laatu- ja valvontatiimi seka viestintatiimi.

Asiakkuus, palveluohjauksen ja ostopalveluiden tiimi

Hyvinvointialueen hankintaohje ja hankintojen toimintamalli on hyvaksytty aluehallituksessa 20.5.2024.
Organisaation eri tasojen kanssa on jatkettu hankintaohjeen kasittelyd seka tuettu palvelu- ja toimialueita



Wil KAINUUN

hyvinvointialue

yhteisen toimintamallin toimeenpanossa. Hankintayhteyshenkildiden verkosto on aloittanut toimintansa.
Taydennyskoulutuksilla on vahvistettu henkilokunnan kilpailutus- ja sopimushallinnan osaamista. Sopi-
mushallintaa on parantanut Cloudia sopimushallinnan kayton tehostaminen.

Raportointijaksolla kansallisen kynnysarvon ja EU-kynnysarvon ylittavia kilpailutuksia on valmisteltu yh-
dessa toimialueiden kanssa palveluhankintoihin ja tavarahankintoihin liittyen. Toimialueita on tuettu hoita-
maan itsenaisesti kynnysarvot alittavat hankinnat minikilpailutuksina. Materiaali- ja ICT-palvelut ovat hoi-
taneet itsenaisesti oman palvelualueen hankinnat. Hankintojen suunnittelua ja toteutumista valvotaan
omavalvonnan keinoin palvelu- ja toimialueiden toimesta ja strategisen tason valvontana jarjestamisen
tuesta.

Kustannusten kasvun hillitsemiseksi seka niiden lapinakyvyyden lisddmiseksi on otettu kayttdon hankin-
tapulssin ostolaskuanalyysi. Analyysi muodostaa toimialakohtaisen kokonaiskuvan keskeisistd hankinto-
jen avaintunnusluvuista. Analyysin tuottamaa tietoa voidaan kayttaa tiedolla johtamisen tukena.

Pohjoisen YTA alueen hankintatoimijoiden kanssa on aloitettu Pohjois-Suomen yhteistydalueen Yhteis-
tydsopimuksen 2023-2025 paivittdminen. Kainuun hyvinvointialue ja Pohde ovat aloittaneet yksittaisten
hankintojen yhteiskilpailutusten valmistelun.

Yhteistydssa NHG:n asiantuntijapalveluiden kanssa on keskitytty Kainuun hyvinvointialueen asiakasvir-
tojen kokonaiskuvan muodostamiseen. Lisdksi tarkastellaan Kainuun hyvinvointialueen palvelurakenteen
tuottamaa tietoa yhteistydéssd NHG:n ja muiden hyvinvointialueiden kanssa. Tavoitteena on 16ytaa kei-
noja kustannusrakenteen keventamiseksi seka vaikuttavuuden parantamiseksi Terveyden- ja hyvinvoin-
nin laitoksen kutsumana jatkamme ikdihmisten asiakasohjauksen kehittamista osallistumalla RAI- asia-
kasohjaustietokannan uudistamiseen.

Kehittamistiimi

TKIO-toiminnassa strategisten tavoitteiden toteutumista on edistetty asiantuntijatyélla, Kestavan kasvun
Kainuu Il —hankkeella seka paikallisella, alueellisella ja valtakunnallisella yhteistydlla seka hyddyntamalla
VM:n myontdmaa vakiinnuttamis- ja kehittdmisrahaa. Syyskuun loppuun mennessa 57 projektille on
myonnetty ko. rahoitus. Pohjoisen YTA-yhteistydssa valmisteltuihin tutkimus- ja kehittamishankkeisiin on
saatu rahoitus samoin kuin jarjestéjen kanssa yhteistydssa toteutettavaan ruoka-aputoimintaan. Uutena
YTA-yhteistydhankkeena on kaynnistynyt alaikaisiin kohdistuneiden vakivaltarikosten tutkinnan kehitta-
minen seka uhrien tukeminen (Barnahus). Ulkopuolista kehittamisrahoitusta on saatu myoés kansainvali-
sen rekrytoinnin toteuttamiseen seka hoidon jatkuvuuden turvaamiseen (omalaakari/omahoitaja). Hank-
keet ovat kaynnistyneet kevaan aikana. [ta-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen, Etela- ja Pohjois-
Savon hyvinvointialueiden kanssa yhteisty6ssa toteutettavaan lastensuojelun kehittamishankkeeseen on
saatu ESR+ -rahoitus. Strateginen yhteistyd Kaon ja Kamkin seka 1t&-Suomen ja Oulun yliopiston
kanssa on toteutunut suunnitellusti. Oppilaitosyhteistydssa on valmisteltu kolmea yhteistydhanketta,
jotka kohdistuvat mm. osaamisen vahvistamiseen ja innovaatioekosysteemin rakentamiseen.

Toimintakulttuurin muutosta on edistetty vahvistamalla ja tukemalla ideakulttuuria mm. kayttéonottamalla
Orchidea-ideajarjestelma ja toteuttamalla ensimmainen ideahaaste organisaatiomme tyontekijoille. Ide-
oita tuli 76 kpl, joista on palkittu kolme ideaa. Uusi ideahaaste on kaynnistetty kesakuun alussa. Uusia
ideoita on saatu 54 ja kolmatta ideahaastetta valmistellaan. Osallisuusohjelmaa, hyvinvoinnin ja tervey-
den edistamisen yhteistyorakennetta seka ydinprosesseja on valmisteltu. Digipalveluiden kehittamista ja
kayttédnottoa on tuettu. Datalahtdinen innovaatiotutkimus on toteutettu tukemaan palvelujen jarjesta-
mista. Tietojohtamisen edistamista on jatkettu mm. rakentamalla tietojohtamisen jarjestelmaa, joka sisal-
taa tietovaraston ja Power Bl -raportoinnin. Strategian tunnettavuuden selvittamiseksi on toteutettu ky-
sely, jonka tulokset saadaan lokakuulla.
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Laatu- ja valvontatiimi

Laatu ja valvontatiimissa on jatkettu hyvinvointialueen omavalvonnan kehittamista ja integraatioita muu-
hun toimintaan. Omavalvonnan ja valvonnan tueksi on hankittu ohjelmisto, jonka kayttédnottoa valmistel-
laan. Valvontaverkoston toiminta on kaynnistynyt ja verkostoa on tarkoitus laajentaa taman vuoden ai-
kana. Valvontalain mukaisen epakohdan tai epakohdan uhan ilmoitusprosessia selkiytettiin ja itsemaa-
raamisoikeuden rajoittamiseen liittyva ohjeistus on paivityksessa. Kansallisen asiakas- ja potilasturvalli-
suusstrategian taytantdonpanoa toimintaan on jatkettu. Laadunhallintajarjestelman uudistamistyo jatkuu.
Henkildstolle toteutettiin syyskuussa turvallisuuskulttuurikysely.

Omavalvonnan toteutuminen Kainuun hyvinvointialueella

Hyvinvointialueen omavalvontaa toteutetaan tiiviissa yhteistydssa jarjestdmisen tuen ja palvelutuotannon
kanssa. Omavalvonnan toteuttamista tukevat hyvinvointialueen omavalvontaohjelma ja -suunnitelma
seka valvontasuunnitelma on paivitetty. Palveluyksikdiden omavalvontasuunnitelmat ovat, joko valmistu-
neet tai valmistumassa. Tavoitteena on, etta palveluyksikoiden valvontasuunnitelmat ovat vuoden lop-
puun mennessa hyvaksyttyja ja julkaistu hyvinvointialueen verkkosivuilla.

Sisaiset arvioinnit kohdistuvat tana vuonna erityisesti asumispalveluihin, osastohoitoon seka paivystys-
toimintaan ja ne etenevat suunnitellusti. Kehittdmistarpeita on todettu mm. palvelujen saatavuudessa,
riskienhallinnassa, muistutusten kasittelyajoissa, johdon katselmusten toteutuksissa, perehdytyksessa,
yhteistydssa ja dokumentaatiossa. Laakehoidon ja laiteturvallisuuden osalta toteutetaan teemakohtaista
arviointia.

Palveluiden laatua ja turvallisuutta seurataan asiakaspalautteiden ja asiakas- ja potilasturvallisuuteen
littyvien vaaratilanteiden kautta. Asiakaspalautteiden osalta on kaytdssa THL:n suosittelemat vaittamat
ja NPS-indeksi (kuinka todennakdisesti suosittelisit saamaasi palvelua laheisellesi?). Kokemukseen posi-
tiivisesti vaikuttivat palvelujen saatavuus, aikataulujen toteutuminen, henkiloston kohtelu, ammattitaito ja
ystavallisyys. Kokemukseen negatiivisesti vaikuttivat huono palvelu ja kohtelu, kohtaaminen, palvelujen
saatavuuteen liittyvat haasteet, odotusajat, puutteelliset jatkohoito-ohjeet seka se, etta luvattua asiaa ei
toteutettu (mm. luvattu yhteydenotto)

Asiakas- ja potilasturvallisuuden osalta raportoidaan Asiakas- ja potilasturvallisuuskeskus maarittelemat
vahimmaistietosisallot (taulukko alla). Eniten ilmoituksia tehdaan l1adkehoitoon, tapaturmiin ja tiedonkul-
kuun liittyen. Vakavat vaara- ja haittatapahtumia kasitellaan vakavien tiimissa juurisyyanalyysia hyddyn-
tden. Henkildstdlla on mahdollista raportoida myds onnistuneista hoito- ja palvelutapahtumista PosiPro-
jarjestelman kautta. Onnistumiseen vaikuttaneet myétavaikuttavat tekijat liittyivat asenteeseen, motivaati-
oon, tydyhteisdtaitoihin, osaamiseen ja toimintatapoihin. Onnistumisten valittdémat vaikutukset kohdistui-
vat ensisijaisesti tydhyvinvointiin ja asiakas -ja potilasturvallisuuteen.

Mittari 1-9/2023 1-9/2024 Tavoite
Asiakaspalautteiden NPS -suositteluindeksi (asteikko -100—100) 30 48 >70
Asiakaspalautevaittdmien keskiarvo (asteikko 1-5) 4,0 4,3

Asiakas- ja potilasturvallisuusilmoitusten (Haipro) maara (kpl) 3535 3599

Asiakkaiden, potilaiden laheisten tekemat ilmoitukset % osuus kai- 0,8 % 0,8 %

kista ilmoituksista

"Tapahtui asiakkaalle/potilaalle” epakohta- ja vaaratapahtumailmoitus- | 66,3 % 65 % <50 %
ten %-osuus kaikista asiakkaisiin/potilaisiin kohdistuneista ilmoituk-

sista

Kasiteltyjen, kehittdmisehdotuksia sisaltéaneiden ilmoitusten ja korjaa- | 5,1 % 2,6 % >10 %
vien toimenpide-ehdotusten %-osuus kaikista kasitellyista ilmoituk-

sista
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Asiakkaisiin/potilaisiin kohdistuneiden vakavien vaaratapahtumien %- | 0,4 % 0,5% <0,4%
osuus kaikista ilmoituksista
Onnistumisilmoitusten maara (PosiPro) 245 280 limoitusten
maara kas-
vaa edellis-
vuodesta

Viestintatiimi

Viestinnan osalta vuoden aikana on toteutettu sisaisen ja ulkoisen viestinnan tehtavat suunnitellussa laa-
juudessa. Lisaksi tehtaviin on kuulunut kehitysohjelmien valmistelun tukeminen ja henkiléston tulokselli-
suushaasteiden toimeenpano. Rekrytoinnin tukemiseksi on tuotettu tyopaikkojen esittelyvideoita ja so-
meviestintaa seka digi- ja radiomainoskampanjoita. Viestintatiimi on toteuttanut aluehallituksen ja alue-
valtuuston kokouksiin liittyvat viestintatehtavat.

2.2 Toimialueen talousarvion toteutuminen ja mittarit

Talousarvion toteuma sisaltaa vielda mm. asiakkaiden palvelutarpeisiin pohjautuvia epavarmuustekijéita,
joten sen perusteella on haasteellista ennakoida tarkasti talouden toteumaa koko vuoden osalta.

Toimintatuottojen osalta riskeista arvioidaan realisoituvan erityisesti ikdihmisten kotiinkuljetusaterioiden
maksutuottojen vaheneminen ennakoitua suuremman asiakasmaaran vahenemisen takia. Ateriapalvelu-
jen tuottamisen toimintamallin muutoksen seurauksena ikaihmisten kotiin kuljetusateria asiakkaiden
maara vahentynyt noin 50 % edelliseen vuoteen verrattuna. Lisdksi haasteena on mm. ikdihmisten osto-
palveluihin varattujen maararahojen riittavyys.

Jarjestadmisen tuen henkildstokulujen osalta suurinta vaihtelua tapahtuu kehittdmishankkeiden ja vakiin-
nuttamis- ja kehittdmisrahoituksella toteuttavien projektien henkiléstén osalta. Toisaalta on huomattavaa,
etta kehittdmishankkeiden rahoitus tulee paasaantdisesti 100 prosenttisena ulkopuolisena rahoituksena.
Kehittdmishankkeilla on rahoittajan hyvaksyma budjetti ja hankesuunnitelma, joita seurataan sdanndlli-
sesti ja reagoidaan ennakoivasti hakemalla tarvittaessa rahoittajalta lupa hankesuunnitelman muutoksiin.
Tavoitteena on myonnetyn rahoituksen tdysimaarainen hyddyntaminen.

Vakiinnuttamis- ja kehittamisrahaa ei ole viety talousarvioon, koska raha on varattu taseeseen kaytetta-
vaksi vv. 2023-2025 aikana. Rahoitus tuloutetaan projektikohtaisesti taseesta. Myodnnettya rahoitusta ja
sen kayttda seurataan projektikohtaisesti ja kokonaisuutena eriytettyna muusta TKIO-toiminnan budje-
tista.
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TA Muutosten ot. 1-08.2024/ Muutos
Tilinp&atos(-1) . Tot.(-1) 1-09.2023 Tot.(kkvv) TAZ2024 | 1-09 kul.vuosi
2023 Jﬂzungn 1-09.2023 P 1-09.2024 | muut /1-09.edvuosi
2023 % jdlk % %
*1DO0EUR | *1000EUR | *1000EUR *1 000 EUR

MY YNTITUOTOT 3498 3 215 3 445 69,9 3 029 91,6 17,0
MAKSUTUOTOT 5 267 7 580 3320 53,0 3 826 373 14,9
TUET JA AVUSTUKSET 3 840 3 066 1132 29,5 3 665 36,9 1355
MUUT TOIMINTATUGTOT 59 2 36 0 0,0 84,3
TOIMINTATUOTOT 12 861 6899 54,5 7 520 58,5 9,0
HENKILOSTOKULUT 4 865 3811 67,8 4126 34,3 8,3
PALVELUJEN OSTOT 31 693 219 801 721 21508 67,9 8,6
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -240 235 70,9 199 82,8 11,7
AVUSTUKSET 33 0 33 100,0 33 0,0 0,0
MUUT TOMINTAKULUT 443 488 567 126,5 533 1092 €1
TOIMINTAKULUT 33 878 37 286 24 438 72,1 26 398 70,8 80
TOIMINTAKATE 21215 24 425 17538 82,7 18 877 77,3 76
VUOSIKATE 21215 24 425 A7 538 82,7 18 877 77,3 76
POISTOT JA ARVONALENTUMISET 90 90 67 75, 57 75, 0,0
TILIKAUDEN TULOS 21305 24 515 A7 606 82,6 18 945 7,3 7,6

Taulukko 6. Jarjestamisen tuen kayttotalouden toteutuma 1.1.-30.9.2024

2.3 Tulevan kehityksen arviointi

Toimintatuottojen osalta riskina arvioidaan syntyvan vajetta erityisesti kotiinkuljetusaterioiden asiakas-
maaran ennakoitua suuremmista asiakasmaarien vahentymisista. My6s veteraanien maaran ennakoitua
suurempi poistuminen palvelujen piiristd vaikuttaa toimintatuottojen toteutumiseen.

Asiakkuus, palveluohjauksen ja ostopalveluiden tiimin toiminnan kautta tarkasteltuna tulevaan kehityk-
seen keskeisesti vaikuttavia asioita ovat mm. hankintaohjeen arkinen kaytto toimialueiden operatiivisen
tason toiminnassa. Ohjeen ohjausvaikutus on merkittdva strategisten tavoitteiden saavuttamiseksi ja
kustannusten kasvun hillitsemiseksi. Keskeisimpana riskina arvioidaan olevan erityisesti asiantuntijoihin
littyvat henkildstoériskit ja organisaation hankinta osaamisen kyvykkyys.

TKIO-toiminnan nakoékulmasta riskind on, ettei hyvinvointialueen toimintakulttuuria saada uudistettua
eika kehittdmishankkeissa toteutettavia toiminnan muutoksia saada vietya kaytantdon. Lisaksi riskind on,
ettei vakiinnuttamis- ja kehittamisrahoituksella toteutettavien projektien toimeenpano toteudu suunnitel-
lusti ja mydnnettya rahoitusta jaa kayttamatta. Vakiinnuttamis- ja kehittamisrahaa on myonnetty n. 7,1
milj. €, josta toteutunut 27 % (tilanne 30.9.2024). Liséksi em. riskien poistamiseksi toteutetaan tehosta-

mistoimia.
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3 Tuotannon hallinto- ja tukipalvelut

3.1 Strategisten tavoitteiden ja jarjestamissuunnitelman toimenpiteiden eteneminen
Hallintopalvelut

Talouspalvelut tuottavat taloushallinnon palveluja omana tuotantona Kainuun hyvinvointialueelle. Nykyi-
nen lainsdadanto ei mahdollista palvelutuotantoa ulkoisille tukipalveluasiakkaille ilman toiminnan yhtioit-
tamista. Jarjestamissuunnitelman edellyttdma taloushallinnon palvelujen tuotantotapaselvitys on toteu-
tettu FCG:n toimesta osana Talous- ja henkildstohallinnon seka palkanlaskennan tuotantotapaselvitysta.
Loppuraportti selvityksesta on valmistunut lokakuussa ja se esitelldan aluehallitukselle loppuvuoden
2024 aikana. Talous- ja henkildstéhallinnon seka palkanlaskennan tuotantotapaselvityksessa nykyista
toimintamallia vertaillaan muiden hyvinvointialueiden ja palveluntarjoajien toimintamalleihin. Selvityksen
kautta esiin nousee kustannuksien lisaksi eri mallien vahvuuksia, heikkouksia, mahdollisuuksia ja uhkia,
my0s erilaiset hybridimallit huomioiden. Vertailussa esiin nousseihin tietoihin perustuen selvitetaan, mi-
ten ja millaisilla kehittamistoimenpiteilld Kainuun hyvinvointialueen talous-, henkildsto- ja palkanlaskenta-
palvelujen nykytilannetta olisi parannettava ja/tai muutettava, jotta palvelutuotantoa saataisiin tehostettua
nykyisestaan. Talouspalveluissa pyritaan rutiinityotd automatisoimaan ja henkilostorakenteen painopis-
tettd kohdentamaan rutiinitehtavista asiantuntijatyéhén. Kuluvan vuoden aikana talouspalveluista on
poistunut kaksi laskentasihteeria ja talouspalveluissa on aloittanut 1.8.2024 uusi controller. Ostolaskujen
kasittelyprosessia ollaan osittain automatisoimassa reitittdmisen ja asiatarkastuksen osalta ostolaskujen
kierratysjarjestelman tekoalytoiminnallisuuden kayttéonotolla. Pankkiohjelman vaihtuminen mahdollistaa
tiliotetositteiden paperittomuuden seka automaattitilidintien hyédyntamisen. Lisaksi nykyista osto- ja
myyntilaskujen valityssopimusta on paatetty laajentaa ja sisallyttda sopimukseen paperisena seka pdf-
litteend sahkopostitse saapuneiden ostolaskujen skannaus ja digitointi.

Henkilotyovuosien kertymaan vaikuttaa usean henkilostoryhman saatavuuteen liittyvat haasteet. HTV2
syyskuussa 2024 oli 3393 henkil6a. Henkiloston saatavuuteen liittyen ulkomaalaisen tyévoiman rekry-
tointia edistdva hanke Maailmalta oppipolun kautta tydntekijaksi Kainuun hyvinvointialueelle paattyi vuo-
den vaihteessa ja sen myo6ta tammikuussa 2024 rekrytoitiin HVA:lle ensimmaiset kansainvaliset hoitajat.
Valtakunnallisesti on neuvoteltu uusia palkkaratkaisuja niin laakareille kuin Sote-sopimuksen piiriin kuulu-
valle henkildstolle. HYVTES:n uusi palkkaratkaisu on myos tulossa. Laakareiden uraporraspalkkausjar-
jestelma on otettu kayttdon ja alkuvuodesta 2024 siihen liittyva suoritepalkkausjarjestelma saatiin neuvo-
teltua paatokseen.

Tydterveyshuollon raportointijarjestelman kayttéa on tehostettu, jotta tydkykyyn liittyviin asioihin paastai-
siin puuttumaan entistd varhemmin ja tata kautta saataisiin sairauspoissaoloja vahennettyd. Mehilaisen
Esihenkildkompassi otettiin kayttdon helmikuussa. Tyoterveyshuoltoon on alkuvuonna 2024 annettu oh-
jeeksi, ettd ensisijaisesti sairauspoissaolot tulee myoéntaa esihenkildn kautta. Toimintatapa on lahtenyt
hyvin kaytantoon. Tyoterveyshuollossa digiklinikan palveluita kaytetaan kiitettavasti. Myos korvaavan
tyén toimintamallia on vahvistettu. Alkuvuodesta 2024 johtoryhma paatti, ettd QWL otetaan HVA:n tyo-
eldamanlaadun mittariksi. Vuoden 2024 aikana rakennetaan QWL-kayton yhtenevainen kasittelyprosessi.
Kestavan kasvun Kainuu -hanke aloitti muutoskyvykkyyden tukemisen Potentiaalinen pomo —valmen-
nuksilla. Tyokykyasiakkaita tyoterveyden ja esihenkilén yhteisessa seurannassa on 114 henkiléa, vain
tyéterveyden seurannassa 171 henkil6a, tydkyvyttdbmyyden uhassa 103 henkilda. Mikali 103 henkilon
tyokyvyttomyysuhka toteutuu, on elakemenoarvio 13 872 226 €.

Henkildstopalveluiden resurssitilanne on normalisoitunut ja tdma helpottaa toiminnan toteuttamista ja ke-
hittdmista. Turvallisuuspaallikon tehtava on siirtynyt pelastustoimeen. Tyosuojelupaallikon tehtava on siir-
retty tydhyvinvointipaallikdn tehtavaan.

Asiakirjahallinto- ja neuvontapalveluissa on tehty perustehtavia ja tietopyynnét ovat lisdantyneet ja tieto-
pyyntdjen sisaltd on laajempia. Potilas- ja sosiaalivastaavien kirjaamiskaytanteet ovat muuttuneet ja
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suunnitellaan kirjaamisalustaa, josta tilastointi voitaisiin tehda lain vaatimalla tavalla.

Tietohallintopalveluissa aiemmat tietojarjestelmiin liittyvat hankintapaatokset ovat edenneet kayttdédnotto-
vaiheeseen, mm. Lifecare-potilastietojarjestelman 2022MR -versiopaivitysprojekti sekd SAGA-sosiaali-
huollon tietojarjestelman kayttdonottoprojekti. Inscripta Direct -puheentunnistusohjelmiston pilotointi jat-
kuu ajalla 1.4-31.12.2024, ja sen kayttédnotolla on tydn tuottavuuden kasvuun liittyvia tavoitteita. Micro-
soft Copilot -tekoalytoiminnallisuuksien pilotti toteutetaan 1.1-30.6.2025, ja siihen liittyva suunnittelu on
aloitettu.

Tietohallintopalveluiden Kajaanin toimintojen osalta on toteutettu toimitilojen tiivistamiseen liittyvid muut-
toja ja tydpisteiden muutoksia, ja vastaavia suunnitelmia on tehty myés Paltamon ja Sotkamon toimintei-
den osalta. Tiedonhallintaan ja digitalisaatioon liittyvan yhteistyén suunnittelu on aloitettu Pohjois-Suo-
men YTA-alueella, ja toimeksiantona on laatia konkreettinen tiekartta tuleville vuosille. Tiekartan laadin-
taan tarvittavien lahtétietojen kartoitus on aloitettu kesakuussa, ja teemakohtaiset tyopajat (asiakas- ja
potilastietojarjestelmat, digitaaliset palvelut, tiedolla johtaminen) on pidetty syksyn aikana.

Tukipalvelut

Tekniset palvelut ovat perustoimintojensa lisdksi valmistelleet ja tukeneet hyvinvointialueen kehittdmis-
ohjelmien mukaisia toimenpiteitd toimitilojen tiivistamiseen liittyen niin toimitilojen kustannusten hallinnan
kuin tilatehokkuuden kannalta katsottuna. Taman liséksi toimijaksolla on ollut suunnittelussa ja toteutuk-
sessa Kainuun keskussairaalan kehatien muutos, jossa parannetaan kehatien liikkenneturvallisuutta seka
alueen tiestdn hulevesijarjestelmaa. Urakan sopimuksen mukainen valmistumisajankohta on 31.10.2024.

Tekniset palvelut ovat syyskuun aikana aloittanut tarkastelun seka alustavan kustannuslaskennan Kai-
nuun keskussairaalan jaahdytysjarjestelman muutoksesta, missa hyddynnettaisiin vapaajaahdytysta n. 6
kk vuodessa olemassa olevan jarjestelman lisdnd. Hankkeen tavoitteena on tuottaa saastdja energia- ja
palveluostoissa seka saavuttaa saastoja henkildstokuluissa paivystysaikana. Toteutuessaan hanke tuot-
taa rahallisen arvon lisaksi lisda toimintavarmuutta jadhdytyksesta riippuvaisille toiminnoille kuten kuvan-
taminen ja jatkaa olemassa olevan jadhdytysjarjestelman kaytt6ikdad huomattavasti.

Materiaalipalvelut tiivistavat hankintayhteisty6ta YTA-alueiden kanssa.

Kuljetuspalveluiden henkilostosta 6 tyontekijaa siirtyy Tervia Logistiikka Oy:66n 1.10.2024 alkaen. Mate-
riaalipalveluiden alaisuuteen siirtyy sairaalan sisa- ja kuntakuljetusten lisaksi ajoneuvojen hallinta, joiden
yhteydessa Materiaalipalveluihin siirtyy 8 tyontekijaa.

Ravintopalvelujen toiminta Kajaanin kaupunginalueella HVA:n omana toimintana paattyi 31.1.2024. Ra-
vinto- ja puhtaanapito palvelut ulkoistettiin kilpailutuksen myéta ryhmittymalle Vireko Oy ja SOL Palvelut
Oy:lle 1.2.2024 alkaen. Henkilosto siirtyi 4 henkilda lukuun ottamatta Vireko Oy:lle. Ravintopalvelujen
henkildstosta 3 on ruokapalvelutyontekijaa, jotka ovat toistaiseksi voimassa olevalla tydsuhteella ja 8
henkil6d maaraaikaisessa tydsuhteessa 31.12.2024 saakka, jotka tydskentelevat ikdihmisten hoitoko-
deissa ja Suomussalmen terveyskeskussairaalassa.

Hyvinvointialueen kotiin kuljettavat ateriat ja pieniempien asumisyksikdiden ateriantoimitukset siirtyivat
Compass Groupille 1.2.2024 alkaen.
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3.2 Toimialueen talousarvion toteutuminen ja mittarit
TA Muutosten Tot. 1-05.2024/ Muutes
Tilinpaatos(-1) . Tot.(-1) 1-09.2023 Tot.(kkwv) TAZ024 : 1-09.kulwvuosi
2023 o | 1092023 | MP | 1082024 | muut | /A-09.cdvuos
2023,% jdlk.% %
*{000EUR | *1000EUR | *1000EUR *1 000 EUR

MY YNTITUOTOT 1 647 523 1111 67,5 563 30,3 45,4
MAKSUTUOTOT 146 30 56 38,1 44 54,6 -21,4
TUET JA AVUSTUKSET 3 857 2413 2512 63,5 543 38,1 62,5
MUUT TOIMINTATUOTOT &70 1239 86,6 1246 100,6 1796
TOIMINTATUOTOT 6419 4355 4125 64,3 2795 64,2 -32,2
HENKILOSTOKULUT -19 561 18 102 14 611 747 12 821 70,8 12,2
PALVELUJEN OSTOT -15 001 -14 275 -11 308 75,4 11128 78,0 1,8
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -5 090 -3 479 -3 BB2 71,9 -2514 72,3 -31,4
MUUT TOIMINTAKULUT -2 045 17 827 -953 46,6 -12 494 70,1 12104
TOIMINTAKULUT 41 698 -53 682 -30 534 73,2 -38 957 72,6 276
TOIMINTAKATE -35 278 49 328 -26 410 74,9 -36 162 73,3 36,9
VALTIONOSUUDET 44 322 35 871 20,0 -100,0
RAHOMUSTUOTOT JA -KULUT -3 0 -3 81,2 -4 0,0 61,6
VUOSIKATE 9 541 -49 328 9 458 99,1 -36 166 73,3 4824
POISTOT JA ARVOMNALENTUMISET -3 978 -5 252 -5 765 75,4 -5 681 71,58 -1,3
TILIKAUDENTULOS 565 -58 619 2 692 4764 42 847 73,1 1 691,7

Taulukko 7. Tuotannon hallinto- ja tukipalveluiden kayttotalouden toteutuma 1.1.-30.9.2024

Hallintopalvelut

Talouspalveluiden toimintakatteen toteuma-% suhteessa muutettuun talousarvioon on 72,5 %, kun vas-
taava luku vuotta aiemmin oli 79,4 %. Tietohallintopalvelujen ostoihin on tehty talousarviomuutoskasitte-
lyn yhteydessa 56 k€:n maararahalisays. Toimintakulujen kertyma syyskuun 2024 loppuun mennessa on
edellisvuotta 5,1 % pienempi ja vuoden 2024 arvioitu kokonaistoteutuma nayttaisi pysyvan talousarvion

puitteissa.

Henkildstopalveluissa henkiléstdmenojen osalta on tullut sdastda johtuen henkiléstévajeesta.

Asiakirjahallinto- ja neuvontapalveluiden toiminta on edennyt budjetin mukaisesti.

Tietohallinnon toteuma on edennyt budjetin mukaisesti. Palveluiden ostojen osalta huomiona etupainot-
teisesti tammikuussa maksettavat Microsoft-lisenssien vuosimaksut, mitka vaaristavat TA-ennustetta.

Tukipalvelut

Teknisten palveluiden toteutuma etenee paasaantoisesti laaditun budjetin mukaisesti, joskin heittoja on
suuntaan tai toiseen. Toiminnan tuotot ovat ylittdneet kayttétaloussuunnitelman toteutuman (toteuma
88,2 %). Henkildstokulujen toteuma alittaa kayttdétaloussuunnitelman (toteuma 66,8 %). Palvelujen ostot
ovat kokonaisuudessaan alittaneet kayttétaloussuunnitelman hieman (toteuma 66,5 %). Aineet ja tarvik-
keet ovat toteutuneet hieman kayttétaloussuunnitelmaa pienempina (toteuma 70,2 %), edellisen osavuo-
siraportin raportointinetkelle toteuma oli hieman etupainotteinen.
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Aineissa ja tarvikkeissa huomattava kaukolammon etupainotteinen toteuma on tasaantunut edellisesta
osavuosiraportista lauhan syksyn johdosta. Rakennusmateriaalien menekki on ollut odotettua suurem-
paa Kainua uuden sairaala takuuaikojen paatyttya. Taman lisaksi Kainua uuteen sairaalaan liittyvat ra-
kennusten ja taloteknisten jarjestelmien yllapitokustannukset ovat ylittaneet hieman takuuaikana arvioi-
dun yllapitokustannuksen.

Materiaalipalveluissa varastoitavien tuotteiden kirjanpidollinen arvo on pysytellyt paapiirteittain samalla
tasolla vuoden aikana, ollen Q3 2024 lopulla n. 994 000 € (Q1 980 000 €). Vaihteluvali on ollut tarkastelu
hetkesta riippuen 940 000 € - 1 000 000 €. Toimitusvarmuus on palannut alkuvuoden >98 % tasolle ke-
vaan pienen notkahduksen jalkeen. Varastolla on aloittanut Q3 lopussa uusi varastonhoitaja kevaalla
elakdityneen henkildn tilalla, joka osaltaan paikkaa henkildstdvajetta. Hoitotarvikkeiden saatavuus vertai-
lujaksolla oli hyvalla tasolla, yksittaisissa tuotteissa on kuitenkin ollut toimittajakohtaisia viiveita ja tuottei-
den korvaamista. Toimintakulut ovat pysyneet edelleen samalla, aavistuksen talousarviossa budjetoitua
alhaisemmalla tasolla.

Kuljetuspalveluiden palveluyksikdn talouden toteuma on edennyt hivenen yli budjetin. Vuodelle 2024 on
varattu maararahat siten, etta toiminta on omana toimintana koko vuoden 2024.

Osan toiminnasta siirtyessa Tervia Logistiikalle, oma tuotanto muuttuu palveluiden ostoksi 1.10.2024 |ah-
tien. Kayttésuunnitelmaan tullaan tekemaan maararahamuutos kustannusneutraalisti. Oman toiminnan
vuoden kolmen viimeisen kuukauden maararahat muutetaan palveluiden ostoksi. Muutos ei muuta koko-
naismenoa.

Ravintopalvelujen suunniteltu budjetointi vuodelle 2024 tasattiin toiminnan mukaiseksi ravintopalvelujen
ulkoistuksen my6ta. Suunniteltua budjettivarausta pienennettiin ja Kajaanin kaupungin alueen yksikaille
budjetoitiin rahavarausta ravintopalvelujen ulkoisiin ostoihin.

3.3 Tulevan kehityksen arviointi
Hallintopalvelut

Talouspalveluiden tehtavajarjestelyilla ja toimintojen digitalisoinnin (esim. ostolaskujen kasittelyn automa-
tisointi tekoadlypohjaisella ratkaisulla seka osto- ja myyntilaskujen valityssopimuksen laajennus katta-
maan paperisena seka pdf-liitteena sahkdpostitse saapuneiden ostolaskujen skannauksen ja digitoinnin)
avulla henkiléstdmaaraa pyritaan vahentamaan hallitusti luonnollisen poistuman kautta. Taloushallinnon
maksuliikennejarjestelma on paivitetty. Uusi Cash Management -ohjelma mahdollistaa paperitiliotetosit-
teiden kasittelysta luopumisen. Uudet perintatoimeksiannot siirretdan Sarastia Oy/Revire Perinta Oy:lle,
joka hoitaa jatkossa myos maksumuistutusten lahettamisen asiakkaille.

Tulevia toimintatapoja ja kehitysta tullaan arvioimaan tarkemmin tuotannon hallinto- ja tukipalvelujen toi-
mintatapaselvityksen perusteella. Tuotantotapaselvitys valmistui lokakuussa 2024.

Asiakirjahallinto- ja neuvontapalveluissa on 30 % on osatydkykyisia tydntekijoita, jonka vuoksi henkilds-
tokulut voivat nousta, koska palveluneuvonnan palvelua ei pystyta jarjestamaan ilman sijaisia. Haas-
teena arkistossa tietopalvelupyyntdjen lisaantyminen ja osaavaa henkil6st6a tietopalvelusihteereiden ja
tiedonhallinnan suunnittelijan tehtaviin ei ole akillisten poissaolojen ajaksi. Asiakirjahallinnon- ja neuvon-
tapalveluiden resurssointi ja rekrytointitarpeet mietitdan syksyn aikana.

Tietohallintopalveluissa tiedolla johtamisen tietojarjestelmakokonaisuuteen liittyva tuki- ja yllapitopalvelu

on todettu jarjestelman toimintakyvyn kannalta valttdmattdmaksi, ja siihen liittyviad kustannuksia (arviolta
n. 70 000 €/vuosi) ei ole budjetoitu. Hankinnan valmistelu on kdynnissa.

Tekoalyn kasvanut rooli tietojarjestelmien toiminnallisuuksissa vaatii Kainuun hyvinvointialueelta omaa
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tekoalystrategiaa ja toimintamalleja, jotta sen kyvykkyydet voidaan ottaa hallitusti kayttoon, ja naiden laa-
timiseen tarvittavia konsultointi- ja asiantuntijapalveluita ei ole budjetoitu. Tekoalyyn liittyvien kehittamis-
tehtavien ja kayttéonottojen henkildresurssi-, projekti- ja pilottikustannuksia ei ole myéskaan budjetoitu.

Palvelusopimuksia tarkastellaan kriittisesti, ja niista haetaan saastéja mm. tulostuspalveluissa seka ICT-
jarjestelmien tuki-, huolto- ja yllapitopalveluissa.

Tukipalvelut

Teknisissa palveluissa taloteknisten jarjestelmien ja rakennusten kunnossapitokuluja seurataan tarkkaan
ja toteuman tavoitteen mukaista kehittymista voidaan hallita mm hankintoja rajaamalla, huoltotehtavien
ajankohtia saatamalla (riskit huomioiden) seka talotekniikan virittdmisella (esim. Vapaajaahdytyksen mu-
kaisilla hankkeilla).

Materiaalipalveluiden varaston (7001) toimitusvarmuuden odotetaan pysyttelevan >98 % tasolla loppu-
vuoden ajan. Hoitotarvikkeiden saatavuus tullee sailymaan hyvalla tasolla jatkossakin. Osa koronapan-
demian hoitoon hankituista tuotteista sisaltaa riskin alaskirjaukseen varastosta tuotteen teknisen kayt-
téian paattymisen vuoksi. Loppuvuoden aikana tultaneen uusimaan viela varastolla kaytossa olevat ka-
sikerailylaitteet. Vuoden 2024 aikana selvitelldan varastotoimintojen optimoinnin mahdollisuuksia. Toi-
mintakulujen osalta tultaneen pysymaan hieman talousarviota alemmalla tasolla loppuvuoden ajan.

Kuljetuspalveluissa seurataan taksiliikenteen hintojen nousua. Takseilta ostettavien matkojen indeksiko-
rotus on ollut noin 4 % vuodelle 2024 ja vuodelle 2025 odotetaan noin 5 % kasvua kilometritaksoihin.
Kuljetuspalveluiden Tervia Logistiikalle siirtymisen todellisia vaikutuksia tultaneen nakemaan tarkemmin
vasta vuoden 2025 puolella.

Ravintopalvelujen ulkoistuksesta tuleva saasto jaa pienemmaksi mita oli arvioitu. Tahan vaikuttaa uuden
palveluntuottajan korkeampi valitystuotteiden hinta verrattuna hyvinvointialueen omaan toimintaan ja eri-
tyisruokavalioiden valmistuksen lisahinta, jota ei hyvinvointialueella ja Kainuun kunnissa ollut kaytéssa.
Hoito-apulaisia on jouduttu palkkaamaan hoitokoteihin enemman mita oli arvioitu seka hoitokoteihin on
hankittu mm. astianpesukoneita ja astioita.

Compass Groupilta ostettavien kotiin kuljetettavien aterioiden ateria- ja kuljetuskustannus on vahentynyt
n. 60 % syyskuussa verrattuna helmikuun vastaaviin kustannuksiin.

Mielenterveysyksikoista kaksi on lopettanut ostot tyytymattémyyden takia Compass Groupilta. Ostojen
kustannus on vahentynyt n. 10 % syyskuussa verrattuna helmikuun ostokustannukseen.
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4. Terveyden- ja sairaanhoidon palvelut

4.1 Strategisten tavoitteiden ja jarjestamissuunnitelman toimenpiteiden eteneminen
Diagnostiset ja hoidolliset tukipalvelut

Kuvantamisen palvelutuotanto on toiminut suunnitellusti, eikd jonopurkua tai lisatéita ole ollut tarpeen
ottaa kayttdéon tuotannon takaamiseksi. Palveluita kayttavien yksikdiden kanssa on jatkettu yhteisty6ta
aiempien suunnitelmien mukaisesti. Kuvausmaarat ovat pysyneet ennakoiduilla tasoilla.

Patologian palvelutuotanto on toteutunut ajanjaksolla suunnitellusti. Edellisvuoden vastaavaan ajanjak-
soon verrattuna laboratorioon saapuneiden naytteiden kokonaismaara laski 6 % ja vainajahuollossa vai-
najien maara vaheni 10 %. Naytteiden vastausaikatavoitteissa pysyttiin aikavalilla jokaisena kuukautena.
My6s henkildston sairauspoissaolot laskivat hieman edellisvuoteen verrattuna. Yksikdssa kaynnistettiin
tydhyvinvointikyselysta kehityskohteeksi noussut tydn sujuvoittamiseen tahtaava laboratorion tydkierron
kehittdmishanke. Yhteistyokehityshankkeena lasten- ja naistentautien kanssa aloitettiin jaaleiketutkimuk-
sen sisdanajo patologian palveluvalikoimaan, mikd mahdollistaa ennen leikkausta litdnnaishoidettujen
rintasydpapotilaiden vartijaimusolmuketutkimusta edellyttavien sydpaleikkausten palauttamisen sairaa-
laan omaksi tydksi ostopalvelujen kaytdn sijasta. Terveyden- ja hyvinvoinnin laitoksen johtama valtakun-
nallinen hyvinvointialuetasoinen vainajasailytystilakapasiteetin viikoittainen raportointi alkoi 2.9.2024.

Valinehuolto ja infektioiden torjunta -yksikdssa on jatkettu laakintalaitetekniikan ja laitetoimittajan kanssa
vuoropuhelua laitteiden hairidista ja huoltotarpeista. Operatiiviseen toimintaan huollettujen instrumenttien
maara on tarkastelujaksolla suoraan verrannollinen kesdkaudelle vahentyneisiin leikkausmaariin. Palve-

luyksikkopaallikon virkavapauden ajan yksikonpaallikon tehtdvaa hoitavat jaetusti oman tyon ohella leik-

kausosaston palveluyksikkdpaallikkd ja valinehuollon tiimivastaava.

Sihteeripalvelut -palveluyksikdssa tyontekijoiden sairauspoissaolojen maara on edelleen runsas. Palve-
luyksikdn johto on kiinnittanyt asiaan erityista huomiota puuttumalla asioihin yhdessa tyoterveyshuollon
kanssa. Huhtikuussa 2024 hyvinvointialueella on aloitettu puheentunnistuksen pilotointi, jonka on tarkoi-
tus jatkua vuoden 2024 loppuun saakka. Uudistus on tarkea osa kokonaisuutta, jolla haetaan taloudellis-
ten saastojen toteutumiseksi tarkeaa sihteerityon uudelleen kohdentumista toimialueella. Tekstinkasitteli-
jéiden tydmaara on ollut puheentunnistuksen kayttédnoton myéta jonkin verran laskusuuntainen. Isojen
yksikodiden lagkareiden osalta puheentunnistuksen kayttd on edelleen liilan vahaista.

Laakehuollon palvelutuotanto toimi suunnitellusti, vaikka paallekkaiset lyhyt- ja pitkdaikaiset poissaolot
jatkuivat. Kaikki ladkehuollon toiminnot (sisaltden Iddkkeiden hankinnan, varastoinnin, toimituksen osas-
toille, havityksen, osastofarmasian, koulutuksen, asiantuntijapalvelut) pystyttiin toteuttamaan. Hyvinvoin-
tialueen tuotannon lasku heijastui jonkin verran tukipalveluyksikon, kuten Iddkehuollon tuotantoon. Hen-
kiloston tydelamanlaaturaportista (QWL) tehtiin tarkempi analyysi yhdessa tyohyvinvointipaallikon
kanssa. Taman jalkeen valittiin henkildkunnan kanssa kehityskohde toteutettavaksi. Hella-hankkeessa
vuonna 2023 aloitettu ja vakiinnuttamisrahoituksella jatkettu farmasiatoiminnan moniammatillinen kehit-
taminen yleislaaketieteen poliklinikalla Kajaanissa on tuottanut monia hyvia tuloksia. Uusina kehittamis-
kohteina ovat olleet Kainuun hyvinvointialueen ja Kainuun avohuollon apteekkien valisen yhteistyon edis-
taminen sisaltden esimerkiksi HaiPro-rajapinnan avaamisen apteekkien ja hyvinvointialueen valille seka
Iaakkeiden annosjakeluprosessin selkiyttdmisen. Lisaksi hankkeessa on annettu laajasti koulutusta eri
tahoille, kuten hyvinvointialueen ladkareille ja hoitajille, sekd Kajaanin ammattikorkeakoululle. Hank-
keessa on ollut tyosuoritteita tammi-syyskuussa yhteensa noin 5200 kpl valissa olleesta kesalomakau-
desta huolimatta.
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Kuntoutuspalvelut

Laakinnallisen kuntoutuksen asiakaskontakteja on toteutunut viime vuoden vastaavaan aikaan nahden 7
% (55201) enemman ja asiakkaiden maara on kasvanut 1 % (18371). Etakontaktien osuus on ollut 12 %
(56250). Kuntoutuspalvelut pystyttiin jarjestamaan paasaantdisesti hoitotakuun puitteissa erityisesti perus-
terveydenhuollon palvelujen osalta. Kehitysvammaisten pitkaaikaisilta laitosostoilta on valtytty hyvilla hoi-
tosuunnitteluilla. Laakinnallisen kuntoutuksen ja lymfaterapian ostopalvelujen kustannukset ovat pienen-
tyneet suunnitellusti kiristyneiden YTA-alueen kanssa laadittujen yhteisten kriteerien myota. Muiden hy-
vinvointialueiden ostopalvelukulut ovat hieman kasvaneet. Asiakaspalautteita on tullut 120, joiden kes-
kiarvo on ollut 4,7/5,0.

Kotikuntoutustiimi -pilotti on jatkunut Kuhmossa ja syksylla tullaan arvioimaan yhdessa ikaihmisten pal-
veluiden kanssa toiminnan laajentamisen mahdollisuuksia Kainuussa. Erilaisiin kehityshankkeiden tyo-
ryhmiin on osallistunut useita kuntoutuksen asiantuntijoita. Aistikuntoutusohjauksen mallintaminen on
kaynnistymassa lokakuussa 2024 vakiinnuttamisrahalla ja ravitsemusterveyden hanke on kaynnisty-
massa tammikuussa 2025. Henkiloston tydhyvinvoinnin (QWL) mittaustulos parani kuntoutuspalvelualu-
eella ollen 70 %. Seuraava mittaus on tulossa marraskuussa 2024. Henkildstotilanne on ollut hyva niin
terapia-, hoito- kuin l&akarihenkildéston osalta. Maaraaikaisia sijaisia on kaytetty vain erityisiin tarpeisiin
osana saastotoimia ja siten henkildstokuluissa on saavutettu saastoja.

Hoitotarvikepyyntdja on tullut 8880 kpl ja naiden lisdksi sahkopostitse l1ahetettyja pyyntdja noin 3000 kpl.
Hoitotarvikkeiden ohjeiden paivitys on aloitettu yksi tuoteryhma kerrallaan yhteistydssa tarvikkeita myon-
tavien tahojen kanssa. Hoitotarvikejakelun Effector-hoitotarvikepalvelu osion kayttéénottokoulutukset
ovat toteutuneet koko henkilokunnalle ja jatkuvat edelleen. Lisaksi ladkinnallisen kuntoutuksen apuvali-
neiden kierratyksia, huoltoja ja rekisterdinteja on tehostettu. Myds kehitysvammaosaston tayttdaste on
ollut korkea.

Lasten ja perheiden terveyspalvelut

Palvelualueella on tavoitteena kayttaa ostopalvelulaakareita mahdollisimman vahan. Tavoitteessa on
onnistuttu varsin hyvin, silla palvelualue ostaa ainoastaan lastenlaakareita paivystystoiminnan varmista-
miseksi. Yksi tarkeimpia keinoja omien tydntekijdiden hankkimiseksi on erikoistuvien laakareiden koulut-
taminen. Viime vuonna kehitetyn maksuton ehkaisy -toimintamallin my6ta mydés hoitajia on koulutettu eh-
kaisyyn liittyviin toimenpiteisiin ja tarkastuksiin, eika vuokralaakaria tarvita toimintaan tana vuonna. Myds
yliopistosairaalaostot ovat vahentyneet lastentautien osalta, koska toiminta on voitu tuottaa omana
tyona.

Perusterveydenhuollon palveluverkon uudistamisella on ollut vaikutuksia myds neuvoloihin, minka seu-
rauksena tiloja on voitu tiivistdd. Tama on tuonut saastdja vuokrakuluihin.

Erikoissairaanhoidon ja perusterveydenhuollon valinen yhteistyd on tiivista. Erikoissairaanhoidon laakarit
pitavat vastaanottoa perusterveydenhuollossa ja erikoissairaanhoidon kontrolleja on siirretty peruster-
veydenhuoltoon. Keskitason perusterveydenhuollon mielenterveyspalveluja lapsille ja nuorille pyritaan
kehittdmaan hankkeessa, jonka avulla saadaan aikaan saastoja hoidon kohdentuessa oikeaan paikkaan.

Erikoissairaanhoidon osalta palvelualueella on pysytty hoitotakuussa. Gynekologien leikkaussali-lean
toiminnan ansiosta leikkausjonot naistentautien osalta on purettu. Seuraava tavoite on saada toiminta
laajenemaan muillekin erikoisaloille. Terveydenhoitajien 4.- ja 7.-luokkalaisten maaraaikaistarkastuksia
on jouduttu kuitenkin osassa kouluista karsimaan resurssivajeen vuoksi. Vahaisia resursseja pyritaan
aikaisempaa enemman kohdentamaan lisaantyneisiin mielenterveysongelmiin ja perusterveydenhuol-
toon siirrettyihin kontrolleihin. Opiskeluterveydenhuollossa aloittaville opiskelijoille toteutetaan laajat tar-
kastukset, mutta kaikille aikuisopiskelijoille naita ei pystyta toteuttamaan.
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Mielenterveyspalvelut ja riippuvuuksien hoito

Palvelualueen ydintoimintojen varmistaminen tulevien elakoitymisten myo6ta on yksi palvelualueen taman
hetken tarkeimmista kysymyksista. YTA-alueen toimijoiden kanssa on aloitettu keskustelua erityisesti
tahdosta riippumattoman hoidon jarjestdmisesta ja mahdollisten muutosten vaikutuksesta palvelukoko-
naisuuteen. Uusi palvelualuepaallikkd aloittaa tehtavassa 28.10.2024.

Kayntimaarat aikuisten avohoidossa ovat laskeneet hieman edellisesta vuodesta, mutta asiakkaiden lu-
kumaara on pysynyt samana. Asumispalveluissa kuntoutuskotien kuormitusprosentit ovat hieman lisdan-
tyneet ja paikat ovat paaasiassa taynna. Aikuispsykiatrian osastolla kuormitus on hieman laskenut edelli-
sestad vuodesta. Sen sijaan lastenpsykiatrian lahetteiden maara kasvanut kolmanneksen verrattuna sa-
maan aikaan viime vuonna. Nuorisopsykiatrian [&hetteiden maara ollut noin hieman pienempi kuin vas-
taavana aikana viime vuonna. Lasten ja nuorten osastoilla kuormitus ollut yli 100 %.

Mielenterveys ja paihdekuntoutujien asumispalveluiden yksityisid palveluntuottajia Kainuun alueella on
vahan. Suuren palveluntarjoajan lopetettua toimintansa oman toiminnan nykyisen tason sailyttdminen on
valttdamatonta, jotta ostopalvelujen lisdantyvalta kaytolta Kainuun ulkopuolelta valtytdan. Kajaaniin tarvi-
taan vanhojen, epdasianmukaisten rakennusten tilalle rakennuskokonaisuus, johon kuuluu joustavia, tar-
vittaessa muuntokykyisia ja eritasoista asumispalveluja seka kotiin vietavia palveluja mielenterveys ja
riippuvuuksien hoidon asiakkaille. Paihde laitosvieroitus ja —kuntoutuksen kilpailutuksessa palveluntuot-
tajien maara kasvoi ja kustannukset nousivat.

Erityisesti erikoisladkarien rekrytointi palvelualueelle on ollut vaikeaa jo pitkdan. Tilanne on sama psyko-
logien rekrytoinnissa. Tehtaviin ei ole ollut hakijoita. Virkalaakareiden saanti olisi taloudellisesti kannatta-
vinta.

Hankkeena aloittanut IPS - toimintamalli (edistetdan mielenterveyden hairidihin sairastuneiden henkil6i-
den tydmarkkinoille paluuta) siirtyy hyvinvointialueen omaksi toiminnaksi. Tyéntekijat aloittavat marras-
kuun alussa. Terapiat etulinjaan -toimintamallia laajennetaan koko Kainuun alueelle ja koulutukset jatku-
vat syksylla. Tavoitteena on lisdtd matalan kynnyksen mielenterveyspalveluja koko Kainuun alueella.
Nuorten perustason mielenterveyspalveluiden parantamiseksi aloitettiin pilotti kesdkuussa. Neuropsyki-
atristen lahetteiden tutkimusjono on saatu purettua nuorten aikuisten osalta. Tavoitteena on paasta jono-
tilanteesta eroon ja saada neuropsykiatriset tutkimukset perustyén osaksi.

Osastohoidon palvelut

Perusterveydenhuollon osastoilla toiseen hoitopaikkaan odottavien maara on jatkuvasti 11-12 potilasta.
Tilannetta tarkastellaan ja tarvittavia toimenpiteitd tehdaan vahintaan kerran viikossa yhdessa yli toi-
mialuerajojen. Akuuttiosastojen kuormitus on ollut noin 100 % eli perusterveydenhuollon osastopaikat
ovat kaytannossa tadynna koko ajan. Vaativan kuntoutuksen kuormitus on ollut noin 96 %. Hoitojaksojen
kesto on pidentynyt alkuvuoden noin 9,5 vuorokaudesta reiluun 12 vuorokauteen, koska toiseen hoito-
paikkaan odottavien odotusajat ovat pidentyneet. Osastotoiminnan muutokset ovat jatkuneet asteittain.
Kajaanin YLE-osastolle saatiin rekrytoitua henkilost6a ja sen my6ta avattiin uusi siipi syyskuun alussa,
jonka jalkeen potilaspaikkoja on ollut 51. Kuhmon arviointi- ja kuntoutusyksikkd on toiminut vield vanhan
terveysaseman tiloissa ja siirtyminen Honkalinnaan on toteutumassa lokakuussa. Valivaiheessa kay-
tdssa on ollut kuusi akuuttipaikkaa ja kuusi arviointi- ja kuntoutuspaikkaa.

Erikoissairaanhoidon osastohoidossa osasto A:n bruttokuormitus on ollut 83 % ja osasto B:n 92 %.
Osastohoitojaksoja osasto A:lla on ollut 1662 kpl ja osasto B:lla 2016 kpl. Hoitojaksojen keskimaaraiset
bruttohoitopaivat ovat osasto A:lla noin 5,2 ja osasto B:lla 4,7 paivaa. Jatkohoitoon jonottavia potilaita oli
osasto A:lla 100 ja keskimaarainen odotusaika on 4,5 paivaa. Osasto B:lla 94 potilasta jonotti jatkohoi-
toon keskimaarin noin nelja paivaa.



Wil KAINUUN

hyvinvointialue "

Kotiutuskoordinaatio-hankkeen myota osastoilla alkaa lokakuussa Uoma -lyhytaikaissijoitusohjelman pi-
lotointi puolen vuoden ajan. Ohjelma tuottaa reaaliaikaista tietoa yksikdiden vuodepaikoista, jonotusmaa-
rista ja tilannekuvasta, minka odotetaan nopeuttavan kotiutusprosessia.

Leikkaus-anestesia yksikossa kaikki hoitajavakanssit ovat taytettyina. Aikakiintiokayttoaste on ollut noin
82 % ja salien vaihtoaika 33 minuuttia, joka on kansallisesti hyvaa keskitasoa. Gynekologialla jo aiemmin
kaynnistynytta lean -toimintaa on tarkoitus laajentaa kirurgian puolelle alkaen tyrakirurgiasta, jonka
vuoksi toimintamalliin kaytiin perehtymassa elokuussa Lapin keskussairaalassa. Heraamosta kotiin -toi-
minnan kayttdaste on edelleen ollut matalahko (noin 70 %). Lonkan tekonivelleikkausten suunnittelu so-
veltuvin osin Heraamaosta kotiin -malliin on myos aloitettu. Leikkauksia ei ole peruttu osastopaikkapuut-
teen vuoksi ja vain yksi leikkaus talla vuosineljanneksella on jouduttu perumaan toimenpidelaakarin
puuttumisen takia. Lisaksi on aloitettu suunnittelu obesiteettikirurgian kaynnistamisesta Kainuun keskus-
sairaalassa.

Vastaanotto- ja poliklinikkapalvelut

Vastaanottopalveluissa Hyrynsalmen, Kuhmon, Sotkamon ja Suomussalmen terveysasemat pysyivat
hoitotakuussa, mutta Kajaanissa, Paltamossa ja Ristijarvelld on jonoa. Jonoja on kayty lapi ja osittain
niitd on saatu purettua. Erillinen jononpurku mahdollistaisi Kajaanissa paivittaiseen kysyntaan vastaami-
sen ja uuden hoidonjatkuvuusmallin aloittamisen puhtaalta pdydalta. Jonottomuutta tavoitellaan kaikille
vastaanotoille toimintaa ja toimintamalleja kehittamalla. Hoidon jatkuvuuden turvaajat - omalaakari ja
omahoitaja (H20) -hanke on kaynnistetty nykytilan kartoituksella ja uuden toimintamallin suunnittelulla.
Hoidon jatkuvuuden lisdantyminen johtaa tieteellisen naytdn perusteella lisatutkimusten, paivystyskayn-
tien ja erikoissairaanhoidon lahetteiden maaran vahenemiseen.

Kehittamistyo6ta ja toimenpiteita hairiokysynnan ja hukan vahentamiseksi seka digitaalisen ohjaustaulun
saamiseksi jatketaan vastaanottojen ja Kestdvan kasvun Kainuu Il -hankkeen yhteistyoénd. Diagnoosien
kirjaamisen tilastointiraportteja seurataan saanndllisesti ja diagnoosien kirjaamisen puutteisiin on rea-
goitu. Tama on vahentanyt puutteellisia diagnooseja. Talla seka toteutetulla diagnoositietojen takautu-
valla rikastamisella tarvepohjaiseen rahoitukseen saatiin huomattava korjaus.

Haavanhoidon prosessin sujuvoittamiseen ja ajanmukaistukseen tahtaava hanke on kaynnistynyt hanke-
rahoituksen turvin. Hankkeen tavoitteena on ennaltaehkaista henkild- ja talousresursseja kuluttavat kroo-
nistuneet haavat.

Poliklinikkapalveluissa erityisesti kirurgian lahetejonot ovat kasvaneet edelleen alkuvuodesta. Hoitotakuu
on ylittynyt seka lahete-, ettd leikkausjonoissa. Seurantaa on tehostettu Teamsiin paivittyvalld numeeri-
sella ja graafisella raportilla kuukausittain. Kirurgialla ortopedi- ja urologivaje nakyy hoitotakuun ylityksina
ja hoitotakuu toteutuu vain plastiikkakirurgialla. Hoitojonojen kasvua on pyritty estamaan mittavalla pai-
vaaikaisen tyon toimenpidesuunnitelmalla. Toimialueen ja hyvinvointialueen tiukka taloustilanne on ra-
joittanut hoitojonojen kasvua estaneiden jononpurkujen toteuttamista: alkuvuoden aikana jononpurkua
on kaytetty vain kiireellisten (R1) potilaiden ja sydpapotilaiden osalta. Jonopurkusopimukset loppuivat
30.6.2024, jonka jalkeen uudet sopimukset hyvaksyttiin aluehallituksessa 23.9.2024 tyontekija- ja tyon-
antajaosapuolten neuvottelujen pohjalta.

Pisimmat leikkausjonot ovat lonkan ja polven tekonivelleikkaukseen seka tyra- ja perdpukamaleikkauk-
seen. Vatsataudeilla hoitotakuu ylittyy gastroskopia- ja kolonoskopiapotilailla. LA&kariresurssin heikenty-
misen vuoksi suunnitteilla on tehtavansiirto erityiskoulutetuille hoitajille. Kardiologialla maaraaikaiskutsu-
jono on edelleen pitka. Silmataudeilla kaihileikkausjonoon laitetuille potilaille maaliskuun alusta alkaen
tarjottua palvelusetelia on kayttanyt 46 potilasta elokuun loppuun mennessa.
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Suun terveydenhuolto

Tiukan talouden raamin vaikutukset alkoivat ndkya vuoden kolmannelle kvartaalille saavuttaessa: kiireet-
téman hoidon jono kasvoi kaikkiaan yli kolmeen tuhanteen potilaaseen, kun se tata ennen oli pitkaan ol-
lut kahden tuhannen luokkaa. Jonon kasvua selittavat potilaiden siirtyminen yksityiselta sektorilta julki-
selle sektorille, palvelusetelimaararahojen loppuminen huhtikuun alussa ja jononpurun puuttuminen.
Saastojen vaikutukset nakyvat ennen kaikkea aikuisten tutkimusten ja jatkohoitoaikojen saatavuuden
heikentymisena. Paivystyksellinen eli sarkyvastaanotto on pystytty tarjoamaan entiseen malliin ja sen
kysynta on paikoin jopa vahentynyt. Puolikiireellisen ja kiireettéman hoidon tarve on sen sijaan kasva-
maan pain. Havaittu muutos tukee jarjestamissuunnitelman 1. aallon paatdsta painottaa kiireeténta ja
puolikiireellistéa (esimerkiksi keinonivelleikkausta edeltava infektiofokustutkimus) hoitoa lahipalveluina.

Hyvaa hammaslaakaritilannetta vaikeuttaa avustavan henkilékunnan vahyys. Hoitohenkiléstén niukka
maara johtaa viikoittain hairibherkkaan tydvuorosuunnitteluun eikd vastaanotoilla voida tehda potilas-
tyota taydella kapasiteetilla. Sotkamon uuden sotekeskuksen hammashoitolan rakennus- ja toiminnan
suunnittelutyot ovat alkaneet ja henkil6std on suureksi osaksi jo rekrytoitu.

Kiireettdman hoidon jonojen otaksutaan nykyisessa talouden raamissa pysyvan pitkind, mutta kdantyvan
laskuun Sotkamon uuden sotekeskuksen joustavan vastaanoton (entinen kerralla kuntoon —malli) aloitta-
essa toimintansa. Joustava vastaanotto —malli lisda kiireettdmien vastaanottoaikojen maaraa ja ylittaa
laskelmien mukaan viikoittaisen kysynnan, mika mahdollistaa jonon purkamisen osana virka-ajan toimin-
taa. Tasta huolimatta nopeaa ratkaisua tilanteeseen ei ole nakdpiirissa.

4.2 Toimialueen talousarvion toteutuminen ja mittarit
Diagnostiset ja hoidolliset tukipalvelut

Kuvantamisen talousarvio on pysynyt valitussa talousarvioraamissa, ainoastaan tarvikeostot ovat ylitty-
massa johtuen aiemmin tapahtuneista laiterikoista. Myyntituotot ovat jadamassa selvasti ennakoitua pie-
nemmiksi. Ulkopuolisen myynnin kapasiteettia ei ole kuitenkaan pienennetty, vaan ilmié johtuu vahenty-
neesta kysynnasta.

Patologian toimintamenoissa on ajanjaksolla pysytty kaikissa pddmenoerissa ajankohtaraamissa. Edel-
lisvuoden vastaavaan ajanjaksoon verrattuna paamenoeristd henkildstémenot kasvoivat 5 %. Palvelujen
ostoissa, mukaan lukien diagnostisten palvelujen ostoissa, aineiden ja tarvikkeiden ostoissa ja muissa
toimintamenoissa kulukehitys on kuitenkin edellisvuotta pienempi. Ajankohdassa talouden mittaluvut en-
nakoivat talousarvion 2024 maararahavarauksessa pysymista.

Valinehuolto ja infektioiden torjunta -yksikkd on pysynyt talouden toteuman osalta talousarviossa. Talou-
den arvioidaan pysyvan raamissaan vuoden 2024 loppuun saakka.

Sihteeripalveluyksikkd on pysynyt talouden toteuman osalta talousarviossaan hyvin. Henkiléstokuluissa
ei ole ollut ylityksia. Sijaisten saaminen varsinkin vuorotydhdn on haastavaa.

Laakehuolto on pysynyt talousarviossaan. Myyntituotot ovat olleet ennakoitua suuremmat.
Henkiléstdmenot ovat olleet tarkastelujaksolla hieman ennakoitua pienemmat. Syyna tdhan ovat pitkat
sairauslomat. Samanaikaisesti kaikkia avoimia vakansseja ei ole taytetty.

Kuntoutuspalvelut

Kuntoutuksen palvelualueen talousarvio vuodelle 2024 on haasteellinen erityisesti johtuen kesken vuotta
palvelualueelle kohdistetusta 488 000 euron negatiivisesta lisatalousarviosta. Leikkauksia kohdennettiin
niin henkildstokuluihin, palvelujen ostoihin kuin laakinnallisen kuntoutuksen apuvalineisiinkin. Aktiivisten
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muutostoimenpiteiden ansiosta valitonta uhkaa talousarvion ylityksesta ei kuitenkaan ole. Toimintatuot-
toja on kertynyt edellisvuotta paremmin. Taustalla lienee korotetuttujen asiakasmaksujen lisaksi tehos-
tettu kayntitilastointi. Mydskaan henkildstokuluissa ei ole ollut ylityksia lisaleikkauksista huolimatta. Vali-
tettavasti tdma on tarkoittanut sita, ettéd kesasijaisia on voitu ottaa vain muutamia, eikd osa-aikaisuuksiin
ole otettu sijaisia lainkaan, vaikka tyontekijoita olisi ollut tarjolla. Myos loppuvuonna henkildston kulujen
leikkaukset on suunniteltu katettavaksi jattamalla osa tehtavista tayttamatta.

Hyvan suunnittelun ansiosta kehitysvammayksikolla ei ole ollut tarvetta laitosostoihin, vaan palvelut on
pystytty jarjestamaan Kainuun hyvinvointialueen omana toimintana. Nain ollen palvelujen ostoissa on
saastetty. Sen sijaan aineissa ja tarvikkeissa erityisesti hoitotarvikkeiden kulut ovat ylittdneet talousar-
vion. Lisaksi hoitotarvikkeiden hinnat ovat kohonneet. Taman vuoksi on tehostettu prosesseja, tarkistettu
hoitotarvikkeiden myontamisperusteita ja lisatty hoitotarvikkeita maaraavan henkiléstén ohjausta.

Talousarvio kuntoutuspalvelujen osalta ndyttanee pysyvan raamissaan, mutta tahan liittyy talousarvion
toteutumisen osalta riskeja. Erilaisten hoitotarvikkeiden ja apuvalineiden kustannusten nousupaine on
olemassa kotiin annettavan hoidon yleistyessa. On huomattava, ettd kuntoutuspalveluilla ei ole mahdolli-
suutta taysin itsenaisesti vaikuttaa muilta palvelualueilta maarattaviin hoitotarvikkeisiin. Saastét edellytta-
vatkin vahvaa yhteistydta muiden palvelualueiden kanssa.

Lasten ja perheiden terveyspalvelut

Lasten ja perheiden palvelualue on pysynyt kohtalaisen hyvin erittain tiukaksi luodussa talousarviossaan
toimintakatteen ollessa noin 76 %. Toimintatuotot ovat noin 66 %, mihin voi vaikuttaa laskutuksien viive.
Henkilostokulut ovat noin 71 % ja niissa on syntynyt sdastoa, koska kaikkiin poissaoloihin ei ole otettu
sijaisia ja konsulttildakarien tarve ollut vahaisempaa. Palveluiden ostot ovat noin 81 % ja ne ylittavat ta-
lousarvion. Tama johtuu muun muassa laboratoriokustannuksien ja lakisaateisten joukkoseulontojen
kustannuksien noususta. Yliopistosairaalaostoissa on pysytty sen sijaan alle suunnitellun talousarvion,
koska toimintaa on voitu tuottaa itse.

Toimintatuottojen laskutuksia on tarkasteltu vastaamaan paremmin palvelun todellisia kustannuksia. Ta-
lousarvion 2024 toimintoihin kohdistuneiden leikkausten vuoksi riski ylitykselle saattaa konkretisoitua en-
tisestaan. Loppuvuoden riskit taloussuunnitelmaan tulevat hoidon porrastukseen liittyvista yliopistosai-
raalan ostoista, joita on vaikeaa ennakoida. Yksittaisella pienella keskoslapsella tai vakavalla pahanlaa-
tuisella sairaudella saattaa olla merkittavia vaikutuksia pienen palvelualueen budijettiin.

Mielenterveyspalvelut ja riippuvuuksien hoito

Mielenterveyspalvelut ja riippuvuuksien hoito —palvelualueella toimintakate on 188 000 € yli talousarvion.
Tulokertyma on syksyn aikana parantunut, mutta toimintakuluissa on 217 000 € ylitysta talousarvioon.
Talousarvion toteutumiseen tadhdataan kiinnittamalla tarkoin huomiota sijaisuuksien tayttamiseen (3,5
vakanssia jatetaan tayttamatta avohoitoon) ja ostopalveluiden tiukempaan arviointiin niin asumispalve-
luissa kuin muissa ostopalveluissa. Riskina on muiden palvelualueiden tavoin ennakoimattomien yksit-
taisten vaikeahoitoisten potilaiden ostopalveluiden tarve.

Osastohoidon palvelut

Osastohoidon erikoissairaanhoidon yksikdssa toimintatuotot ovat olleet noin 52,9 %, toimintakulut noin
72,6 % ja toimintakate noin 77,8 %. Vaikka erikoissairaanhoidon osastohoidossa toimintatuottoja on ker-
tynyt noin 800 000 euroa enemman kuin vastaavalla jaksolla 2023, on tuottoja kertynyt silti ennakoitua
vahemman. Leikkaus ja anestesian toimintakate 60,8 %. Leikkauksia on pystytty tekemaan 150 kpl va-
hemman kuin viime vuoden vastaavana ajankohtana. Yhteisty6ta on kehitetty valvonta- ja teho-osaston
kanssa heraamdssa henkildstoresurssin riittdvyyden turvaamiseksi.
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Osastohoidon perusterveydenhuollon yksikdssa toimintatuotot ovat arvioidussa tasossa. Hyvaa tulosta
selittaa valitettavasti henkiléstokulujen alittuminen, silla seka laakarivirkoja etta hoitajavakansseja on ol-
lut Kajaanissa rekrytoinnista huolimatta vapaana. Samasta syysta laakareiden osalta tyévoiman vuok-
rauksen kustannukset ylittyvat arvioidusta.

Vastaanotto- ja poliklinikkapalvelut

Vastaanottopalveluiden talous on pysynyt talousarvion sisalla. Vastaanottopalveluiden tuottokertyma on
hieman tavoiteltua pienempi, mutta kertyman arvellaan suhteellisesti nousevan loppuvuotta kohden hoi-
toon paasyn parantuessa. Tiukaksi asetetussa tydvoiman vuokrauksen maararahassa on pysytty, koska
vuokratyOvoimaa on saatu vahennettya ja omia ladkareita lisattya tavoitteen mukaisesti. Palvelujen os-

toissa ylitys johtuu kalliista laboratoriokuluista.

Poliklinikkapalveluissa toimintatuottoja on kertynyt edellisvuoteen verrattuna enemman, vaikkakin edel-
leen vahanlaisesti. Toisaalta toimintatuottojen ennakoidaan loppuvuotta kohden kasvavan, silla hoitaja-
vastaanottokayntien maksullisuus otettiin kayttdon kesdkuun alusta. Henkildstokulut eivat nayta ylittyvan,
mutta palveluiden ostot ylittyvat ennakoidusta.

Suun terveydenhuolto

Suun terveydenhuollossa asiakasmaksutuotot elpyivat syksya kohden, mita selittdnee palveluseteleiden
myontamisen loppuminen vuoden 2. ja 3. neljanneksella ja asiakasmaksujen suuntautuminen omaan
palvelutuotantoon. Palveluiden ostoissa maltillinen ylitys johtuu osaltaan palveluseteleiden kaytosta ja jo
kirjoitettujen setelien kayttoasteesta senkin jalkeen, kun uusien setelien myontaminen lopetettiin. Asia-
kaspalveluiden ostoissa kulut ovat myds kasvaneet.

Henkilostokulut pysyivat raamissaan. Aineet, tarvikkeet ja tavarat —kokonaisuus ei ole ylittynyt, mutta
vuoden viimeinen neljannes nayttaa tarkemmin, mihin tasoon uusi YTA-alueen hammastarvikkeiden ja
instrumenttien puitesopimus asettaa hinnat. Sen ennakointi on toistaiseksi vaikeaa, koska iso osa mate-
riaaleista vaihtui toisiin tuotemerkkeihin. Loppuvuoden henkildstdkuluja hillitdéén negatiivisella 60 000 eu-
ron lisatalousarviolla.
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Talousarvio Tot. 1-09. 2024/
Tilinpdatos 2024 Toteuma 1-09.2023, Toteuma TAZ024
2023 muutosten 1-05.2023 mP 1-05.2024 muut
jalkeen 2023 % jdlk. %
*{000EUR | *1000EUR § *1000EUR % * 1 000 EUR %

MY Y NTITUOTOT 9 323 3 959 4091 4359 6 092 63,0
MAKSUTUOTOT 9279 10 566 6 694 72,1 7 065 66,9
TUET JA& AVUSTUKSET 18 12 11 60,5 12 100,1
MUUT TOIMINTATUOTOT 142 71 110 74,3 28 81,2
TOIMINTATUOTOT 18 768 19 608 10 206 58,1 13 227 67,5
HEMKILOSTOKULUT -85 011 -102 020 -59 365 73,0 -70 853 59,4
PALVELUJEN OSTOT -57 079 -50 924 -39 600 60 4 -40 315 702
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -20 953 -20 8921 -12634 74,5 -14 70% 70,3
AVUSTUKSET -2 -2 -2 93,5 -1 65,1
MUUT TOIMINTAKULUT -5 455 -1 247 -4 158 75,7 505 726
TOIMINTAKULUT -178 581 175113 -128 760 72,1 126 784 724
TOIMINTAKATE -159 813 -155 505 -117 854 73,7 -113 556 73,0
VALTIONOSULUDET 139723 111 866 20,0
RAHOMUSTUOTOT JA -KULUT -142 0 -101 63,3 -14 0
VUOSIKATE -20 178 -155 505 -6 089 30,2 -113 570 73,0
POISTOT JA& ARVOMALENTURISET -2 773 -2 847 -2 021 7,0 -2 104 73,9
TILIKAUDEN TULDS -22 953 -158 352 8170 35,6 -115 674 73,0

Taulukko 8. Terveyden- ja sairaanhoidon kayttétalouden toteuma 1.1.-30.9.2024
4.3 Tulevan kehityksen arviointi

Toimialueista hyvinvointialueen kunnianhimoisimmin rakennettu talousarvio on ehdottomasti tunnistetta-
vissa oleva riski itsessaan. Suuria rakenteellisia muutoksia toimialueella on kaytanndssa hyvin vaikeaa
toteuttaa, silld kyseessa ei ole muutaman vuoden kaynnissa ollut sirpalemaisten palvelumuotojen ja ra-
kenteiden yhdistyminen. Itse asiassa painvastoin, silla alueen perustoiminta pohjaa jo vuosikymmenten
kuntapohjalta rakentuneeseen maan pienimpaan vastaavan toiminnan keskussairaalaan. Toisaalta mui-
den hyvinvointialueiden suhteen pienen hyvinvointialueen toimialue voi kuitenkin lukuisien pienempien
muutosten ketteryydella yrittda pyrkia l1ahes mahdottomalta tuntuvaan -0.8 % toimintakatteen paamaa-
raan - ja tdhan sen on hyvinvointialueen nykyisessa taloustilanteessa ehdottomasti myds pyrittava.

Toimialueen toteuman talousennuste on usein loppuvuoteen painottuvan palveluiden ostojen laskutuk-
sen vuoksi ollut jatkuvasti synkahko, mutta ei taysin toivoton. Toivoa, jos ei hyvinvointialueelle niin vahin-
taan toimialueelle tuo myos se, etta vaikka toimialueen kunnianhimoiseksi laaditun budjetin odotetaan
ylittyvan, on kustannusten nousupaineen arvio vuokrasiirtymat huomioiden suhteellisesti hyvin kilpailuky-
kyinen muiden Kainuun hyvinvointialueen toimialueiden kanssa. Sama on helppo todeta, kun tarkastel-
laan vuosittaista keskeisen erikoissairaanhoidon toimialueelle yleisesti kohdistuvaa kustannusten nousu-
painetta. Kiitokset ja eteenpain kannustavat lauseet oman toimialueen tydntekijoille voi kertoa myds siita,
ettd monet toteutuneista ylityksista vaikuttavat ovat myos kustannusten siirtoja toisista toiminnoista. Toi-
mialueelle syntyy ylityspainetta esimerkiksi tuotantopalveluista siirtyvista ateriapalveluiden kustannuk-
sista, Nordlabin hinnankorotuksista ja kasvaneista yliopistosairaalamaksuista. Vuokratyovoiman kaytt6a
on onnistuttu vahentdamaan, mutta varsinkin erikoissairaanhoidon paivystystoiminnan kannalta kriittisten
ostojen vahentaminen on kaytannéssa mahdotonta.

Hyvinvointialueen johdon vaihtuminen loppuvuodesta ja toimialueen johdon yt-neuvottelut vaikuttanevat
vaistamatta ainakin hetkellisesti muutosjohtamiseen ja vievat huomiota muusta kustannusvaikuttavasta



Wil KAINUUN

hyvinvointialue "

tekemisesta. Lisdksi toiminnan puolelta henkildéstokuluihin liittyva jononpurkuun varattujen resurssien leik-
kaamisen riski on tunnistettu palveluiden jonoutumisen osalta jo talousarvion valmisteluvaiheessa. Tallin
arviointi oli, ettd jo hoitotakuun ylittdneiden potilaiden jonotilanteen pitdminen ennallaan miljoonaluokan
leikkauksesta huolimatta on hyvin vaativa tuloksellisuustavoite. Tahankin tavoitteeseen on vielda matkaa,
silla talla hetkella vaikuttaa silta, ettd etenkin operatiiviset leikkausjonot kasvavat. Toisaalta laadittujen
tuloksellisuustoimenpiteiden vaikutusten arvioidaan nakyvan vasta viiveella.

5 Akuuttihoidon ja pelastuksen palvelut

5.1 Strategisten tavoitteiden ja jarjestamissuunnitelman toimenpiteiden eteneminen

Akuuttihoidon ja pelastuksen toimialueen strategiset tavoitteet vastaavat hyvinvointialueen strategisia
linjauksia. Vuoden 2024 alussa aloitettu mittaroinnin kehittdminen kokonaistuloksellisuuden seurantaa
varten on saatu valmiiksi. Sairaalan episodituottavuuden lisdamiseksi on tehty ty6ta akuuttihoidon palve-
luiden yksikoissa lisaamalla kirjaamisen tarkkuutta ja kattavuutta. Hyvinvointialueen turvallisuusorgani-
saatiota on paivitetty muodostamalla riskienhallinnan ja turvallisuuden tiimi, jota johtaa riskienhallinta- ja
turvallisuuspaallikkdé Saku Hamalainen.

Toimialueen jarjestamissuunnitelman keskeiset kohteet ovat olleet ensihoidon monituottajamalliin siirty-
minen, kotiin vietavien terveydenhuollon palveluiden vahvistaminen kehittamalla akuuttia kotisairaala toi-
mintaa ja aloittamalla tilannekeskustoiminta sekad pelastuksen palvelutasopaatoksen valmistelu ja toteu-
tus. Ensihoidon monituottajamalliin mukainen toiminta on alkanut 2.9.2024 suunnitellun mukaisena. Med
Groupin perustason paivaaikaiset yksikot toimivat Kajaanissa, Kuhmossa, Sotkamossa ja Suomussal-
mella.

Tilannekeskuksen toiminnassa perustehtavat ovat vakiintuneet ja toimintaa on lahdetty laajentamaan.
Kesan alussa tilannekeskuksen tehtaviin on lisatty hyvinvointialueen valiaikaisten kriisipaikkojen koordi-
nointi. Turvapuhelinhalytysten keskittdminen tilannekeskukseen on kaynnistynyt syksyn aikana ja toimin-
taa laajennetaan kattamaan koko Kainuu loppuvuoden kuluessa. Tilannekeskuksen tekemalla ensihoi-
don D-kiireellisyysluokan tehtavien puhelinkasittelylld on onnistuttu vahentdmaan ensihoidon kiireettdmia
tehtavia 50 %:lla edellisvuoteen verrattuna. Tilannekeskuksen erillisen ammattilaisten puhelinlinjan kon-
sultaatioiden maara on kasvanut tasaisesti vuoden aikana ja parantanut konsultaatiopalveluiden laatua
seka saatavuutta. Akuutin kotisairaalan tehtavamaarat ovat kasvaneet selkeasti edellisvuoteen verrat-
tuna. Akuutti kotisairaala toimii koko hyvinvointialueella, vaikka varsinaiset asemapaikat ovat Kajaanissa,
Kuhmossa ja Suomussalmella. Kaikki kotisairaalayksikot tydskentelevat kahdessa vuorossa klo 7-21 va-
lilla. Kaikkien kotisairaalayksikdiden diagnostiikkavalineistda on parannettu lisdamalla yksikoihin vierites-
tauslaitteet, jolloin keskeiseksi akuutin kotisairaalan tehtavaksi muodostunut hoidon tarpeen arvio toteu-
tuu entista tdsmallisemmin.

Paivystysalueella toiminta on ollut operatiivisten tunnuslukujen valossa aikaisemman kaltaista. Yhteistyd
perusterveydenhuollon kanssa on toteutunut hyvin, josta osoituksena on kiire-vastaanottoaikojen lisdan-
tyminen perusterveydenhuollon puolella, mikd on sujuvoittanut hoitopolkuja. Viikoittaiset osastotilannera-
portit ovat parantaneet jatkohoitopaikan jarjestelyja paivystysalueelta. Kehittdmisen painopistealueena
paivystyksessa on ollut turvallisuuskulttuurin parantaminen. Teho ja valvontaosaston kuormitus on ollut
vaihtelevaa kuten aikaisemminkin. Potilasmateriaali on painottunut valvontapotilaisiin. Rauhallisempina
aikoina on avustettu muita yksikoita. Potilasmaarat ovat pysyneet viime vuoden tasolla.

Hyvinvointialueen pelastuslaitoksen palvelutaso on suunniteltu vastaamaan erilaisia uhkia ja tarpeita,
mutta toiminnan taysimaarainen toteuttaminen on vaikeutunut henkildstdévajeen ja erityisesti pienten
paikkakuntien rekrytointihaasteiden vuoksi. Puutteelliseen palvelukykyyn liittyen on aluehallintovirasto
vaatinut erillisen suunnitelman pelastuspalvelujen saattamiseksi lainsdadanndn edellyttdmalle tasolle.
Lisdksi aluehallintovirasto seuraa tehostetusti pelastuslaitoksen kykya tuottaa palveluja.
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Pelastuslaitoksen riskienhallinnan- ja turvallisuuden palveluyksikkoa jaettiin kahteen toimintayksikkoon,
onnettomuuksien ehkaisyn toimintayksikkdon seka turvallisuuden ja valmiuden toimintayksikk6on Muu-
toksen taustalla vaikutti toimintaymparistdssa tapahtuneet muutokset seka hyvinvointialueen organisaa-
tiossa tehty muutos, jossa turvallisuus ja varautumispalvelut siirtyivat pelastuslaitoksen tehtavaksi. Kai-
nuun palokuntatoimintaa on kehitetty alueella toteutetun projektin myéta, mika osaltaan vastaa palvelu-
kyvyn puutteisiin tulevaisuudessa. Uuden paloaseman valmistuminen Kajaaniin voi jatkossa helpottaa
rekrytointia Kajaanin osalta, mutta kiinteistoihin liittyvaa korjausvelkaa on pelastuslaitoksen kiinteistdissa
edelleen.

5.2 Toimialueen talousarvion toteutuminen ja mittarit

T4 Muutosten Tot. 1-09.2024/ Muutos
Tilinpaatas(-1) . Tot.(-1} 1-09.2023,1 Tot.(kkvv) TAZ024 | 1-09 kulvuosi
2023 R od | 1092023 | P | 1092024 | muut | /1-08.edvuosi
2023,% ik % %
*1000EUR | *1000EUR | *1000 EUR *1.000 EUR

MYYNTITUOTOT 2632 3008 1100 41,8 1378] 458 25,3
MAKSUTUOTOT 1136 1249 839 73,9 844 67,5 05
TUET JA AVUSTUKSET 2228 2800 1610 72,3 1490 £3,2 75
MUUT TOMINTATUOTOT 47 43 44 94,5 53 1114 20,1
TOIMINTATUOTOT 6043 7105 3593 595 3764 530 48
HENKILOSTOKULUT 27 939 20736 20 281 726 20610 67,1 16
PALVELUJEN OSTOT £ 523 £170 3 808 68,3 4692 76,0 23,3
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -2 080 -2 353 -1 535 738 1494 63,5 27
MUUT TOMINTAKULUT 2246 1214 1 707 76,0 851 £32,6 519
TOIMINTAKULUT 37787 40473 27329 723 27446 678 0,4
TOIMINTAKATE 31744 33368 23736 748 23682 710 032
VALTIONOSUUDET 25 580 8912 24 765 86,6 -100,0
RAHOTUSTUOTOT JA -KULUT 12 11 92,5 0 0,0
VUOSIKATE 3175 24456 1018 32,1 23682 96,8 24264
POISTOT JA ARVONALENTUMISET 588 704 505 73,5 492 70,0 25
TILIKAUDEN TULOS 3863 25159 513 133 24174 95,1 48141

Taulukko 9. Akuuttihoidon ja pelastuksen palveluiden kayttétalouden toteutuma 1.1.-30.9.2024

Toimialueen talous on toteutunut suunnitelman mukaisesti. Toimintatuottojen osalta on selva3, etta ta-
lousarvion mukaista kertymaa ei saavuteta ensihoidon tehtavamaaran merkittavasta vahenemisesta joh-
tuen. Toimintakulujen kertyma on viime vuoden tasolla. Toimintakatteen ennustetaan tuottojen ja kulujen
perusteella pysyvan talousarviossa.

Operatiiviset mittarit

Ensihoidon tehtavamaarat

Ensihoidon tehtavamaarat ovat laskeneet edellisvuoteen verrattuna 23 %. Merkittdvan muutoksen syyna
on seka tilannekeskustoiminnan kaynnistyminen etta hatakeskuslaitoksen toiminnassa tapahtunut muu-
tos tehtavien kasittelyssa. Tehtavamaaran vaheneminen on havaittu myds muilla YTA-alueen hyvinvointi-
alueilla, joskaan ei yhta suurena kuin Kainuussa. Kuluvan vuoden osalta kolmas kvartaali on ollut tehta-
vamaariltdan hieman kiireisempi alkuvuoteen verrattuna.
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26
0-8 801 783 863
8-16 1803 1676 1748
16-24 1345 1511 1509
Yhteensa 3949 3970 4120
Paivystyksen kayntimaarat
Paivystyskaynnit ja ppilma (ilman ajanvarausta) -kaynnit prosentteina 2024 ( ). Paivystyskayn-

neissa on havaittavissa hienoista laskua edellisvuoteen verrattuna. Huolestuttava kehityspiirre on ilman
ilmoittautumista paivystykseen hakeutuvien osuuden nousu.

Kuukausi Kaynnit(kontaktit) | Ppilma % Kaynnit(kontaktit) [ Ppilma %
Tammi 2432 536 22,04 2708 508 18,76
Helmi 2405 601 24,99 2468 487 19,73
Maalis 2656 624 23,49 2703 529 19,57
Huhtik 2506 573 22,87 2700 564 20,89
Touko 2674 630 20,44 2544 577 22,68
Kesa 2531 670 26,47 2554 600 23,49
Heindkuu 2821 739 26,20 2792 649 25,41
Elokuu 2458 679 27,62 2583 637 24,66
Syyskuu 2320 721 31,08 2601 636 24,45
Yhteensa 22803 5773 23653 5187
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Akuutti kotisairaalan tehtavamaarat

Akuutti kotisairaalan tehtavamaarat ovat nousseet vertailukautena 1-9/24 edellisvuoteen verrattuna 22%.

1.-9.2024 Kaynnit/potilaat

640 154 5S40 130 814 146 81 148 605 136

KUKOS 191 53 177 54 157 45 204 73 297 92 350 104 315 9 23 90 o n
RIKOS s T 20 5 22 4 6 4 0 0 0 ] o 0 0 0 0 0
SUKDS 151 43 145 34 146 4 123 35 165 42 248 43 141 37 214 44 215 50

Yht. 1020 257 882 223 1092 224 1099 258 1276 285 1412 286 1232 266 1358 274 1121 258

1.-9.2023 Kaynnit/potilaat
mmmmmm_m

156 B9 137 895 156 799

KUALI 5 4 9 5 23 8 17 7 16 4 9 3 5 2 9 8 12 4
RIALI 19 9 48 5 E] 12 40 10 40 9 33 6 30 6 3 11 53 19
SUALI 104 24 112 28 10 22 124 24 83 20 127 22 04 20 111 25 85 22
Yht. 680 159 801 147 772 148 963 180 1081 188 1028 165 1034 183 950 175 909 190
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Tilannekeskuksen toimintaluvut

Varusmiespuheluissa havaitaan selva kasvu infektioepidemioiden aikana. Konsultaatiolinjan puheluissa
tasaista nousua.

3550
2 3410 25 298 590
3 3785 21 292 816
4 3366 13 388 660
5 3668 21 352 315
6 3729 12 363 180
7 3888 20 405 334
8 3710 23 430 990
9 3787 23 437 1008
Yhteensa 32893 169 3294 5287

Takaisinsoittoajat

Kaikki pu- Konsultaatiopuh
L [T] aika

0:32:20 3:37:47 0:10:19 1:08:23
2 0:35:09 3:44:15 0:09:49 1:52:29
3 0:38:00 4:19:10 0:08:52 0:50:15
4 0:33:18 10:49:30 0:09:18 0:58:53
5 0:31:44 3:36:10 0:09:02 2:02:10
6 0:26:34 2:59:09 0:07:48 1:23:46
7 0:36:03 3:00:20 0:08:29 0:53:02
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8 0:48:44 3:49:44 0:11:58 1:11:36

9 1:01:45 4:43:37 0:08:44 0:50:00

Teho- ja valvontaosaston kuormitusluvut

Hoitojaksot 730, joista tehohoidon jaksoja 106. Toimintalukujen valossa hoitojaksojen maara edellisvuo-
den tasolla. Kuormituksessa nakyy merkittavaa vaihtelua tarkasteluajanjaksolla.

Kuormitusraportti

£, tietoewy
L4
Kainuun keskussairaala, teho-osasto (9)
Tarkastoluala 112024 3092024
PaaTiin Kiytetty hotoala jaettund parvittiseld maksimasisells hotosjalla

1 00

LB 80

L - €0
5 A i
i 1 |
- 1 | ' | o

4 | \ 90

| i
| i
20 | 20

— Parattamnen kuomtus (%) Kaytettavissa olevat patkat

Riskienhallinta ja turvallisuuspalvelut

Riskienhallinnan ja turvallisuuden palveluyksikdlle siirtyneen hyvinvointialueen organisaatioturvallisuu-
den kokonaisuuden osalta erilaiset koulutustapahtumat, turvallisuuspoikkeamiin reagointi ja analyysiin
perustuva kehitystyo on tyollistanyt yksikkoa merkittavasti. Seurannan perusteella organisaation turvalli-
suus on parantunut tunnuslukujen perusteella seurantajakson 4 -10 /2024 aikana.

Muuttuneen kansainvalisen ja kansallisen turvallisuustilanteen seurauksena, valmiuden ja varautumisen
kokonaisuutta on kehitetty koko organisaation osalta. Huomio on kKiinnittynyt lisdantyneisiin hairidihin ja
toimintaan kohdentuneisiin selittdmattomiin ulkopuolisiin 1ahestymisiin. Organisaatio on saanut hallittua
mahdolliset vakavan hairiétilanteen muodostumiset ja merkittavia palvelutuotantoon liittyvia heikennyksia
ei ole seurantajaksolla muodostunut.

Turvallisuusviestinnan toimintaluvut

Turvallisuusviestintda on tehty suunnitelman mukaisesti, alueellisesti kattavasti ja palvelutasopaatok-
sessa asetettu tavoiteprosentti asukaspohjaan nahden on saavutettu.
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Onnettomuuksien ehkaisy:
- Valvonnat 512 kpl (97 % vuositavoitteesta saavutettu, 17 valvontaa suoritetta tekematta)
- Suunnittelematon valvonta (erityiset, ylimaaraiset palotarkastukset yms.) 212kpl
- Asiakirjavalvonta (pelastussuunnitelmat, palotekniset laitteet yms.) 217kpl
- Lausunnot (rakennuslupa, kaavat) 49kpl
- Kemikaalipaatokset ja tarkastukset 12kpl

Onnettomuuksien ehkaisyn palvelutasopaatoksen mukaiset tavoitteet on saavutettu, valvonnassa tullaan
saavuttamaan 100 %:n kattavuus toisena vuotena perakkain.

Sosiaalisen median kautta tapahtuva turvallisuusviestinta
- osallistumiset yhteensa (kuinka monta kertaa kayttajat ovat reagoineet julkaisuihin)
- 25,9 tuhatta (FB)
- 15,2 tuhatta (IG)
- 545 (X)

Pelastustoimi

Pelastustoimen tehtavia Kainuun hyvinvointialueen pelastuslaitoksella on vuosittain noin 1800. Yksittai-
sista tehtavistd suurimmat ovat ensivastetehtavat, likenneonnettomuudet seka erilaiset varmistus- ja tar-
kastustehtavat. Vakavia onnettomuuksia tapahtuu harvoin, esimerkiksi rakennuspaloja on noin 35 vuo-
dessa. Maastopalot sitovat suurenmaaran resurssia ja niiden esiintyvyys vaihtelee, riippuen ympariston
kuivuudesta seka ukkosten esiintyvyydesta. Kesalla 2024 merkittava vahinkotapahtuma oli Sotkamon
taajaman tulviminen, joka sitoi koko Kainuun resurssi Sotkamoon. Kuluva vuosi vaikuttaa olevan keski-
maarainen. Seuraavissa kaavioissa esitetdan pelastuslaitoksen yleisimmat tehtavat vuonna 2024 Kai-
nuun kunnissa.
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Seuraavassa taulukossa on esitetty pelastuslaitoksen tehtavat Kainuun kunnissa ajalla 1.1.—-31.10. Siita
on havaittavissa, etta kuluvan vuoden tehtdvamaara on hieman alempi kuin edellisena vuosina. Tehtavia
on ollut selkeasti vahemman Kuhmossa, Hyrynsalmella ja Ristijarvella. Muissa kunnissa tehtavamaara
on ollut I&helld aiempien vuosien maaraa

Vuosi 2020 2021 2022 2023 2024
Kajaani 540 471 565 597 586
Sotkamo 248 270 265 291 272
Kuhmo 170 175 189 231 168
Suomussalmi 149 150 213 177 167
Paltamo 103 105 104 115 114
Puolanka 83 102 80 78 65
Hyrynsalmi 59 62 66 82 60
Ristijarvi 27 28 44 51 31
Yhteensa 1453 1363 1526 1622 1463

Kaavio 3 Pelastuslaitoksen tehtdvdt vuosittain ajalla 1.1-31.10

Kevaalla 2024 aloitettu palokuntaprojekti on edennyt suunnitellusti, sen seurauksena Kajaaniin ollaan
perustamassa sopimuspalokuntaa ja kuntien palokuntatoimintaa on aktivoitu uusien jasenten hankin-
taan. Kajaanin sopimuspalokunnan (VPK) perustamista varten on projektipaallikén toimesta koottu asi-
antuntijaryhma, joka on tehnyt alustavan esityksen perustettavan VPK:n toimintaperiaatteista pelastuslai-
toksen johdolle. Kiinnostusta perustettavan VPK:n toimintaa kohtaan on Kajaanin alueella esiintynyt run-
saasti.

Uuden paloaseman valmistuminen Kajaaniin voi jatkossa helpottaa rekrytointia Kajaanin osalta. Sisail-
maongelmia on pelastuslaitoksen kiinteistdissd Kuhmossa ja Paltamossa. Suomussalmen toimistoraken-
nuksessa sattui alkusyksysta vesivahinko, jonka korjaustoimenpiteet ovat parhaillaan kaynnissa.

Aluehallintovirasto antoi pelastuslaitokselle kevaalla 2024 korjausmaarayksen palvelujen saattamiseksi
lainmukaiselle tasolle. Virasto seuraa aktiivisesti palvelujen toteutumista Kainuun alueella. Lisaksi pelas-
tuslaitokselle maarattiin laadittavaksi suunnitelma palvelujen kehittamiseksi, joka toimitetiin Aluehallinto-
virastoon kesalla 2024.

Yhteistydalueen pelastuslaitoksen ovat tehneet yhteistydsopimuksen, jonka perusteella tehdaan sopi-
muksia yhteistydbmahdollisuuksia pelastustoimen tehtavien hoidossa. Yhteistydalueella jalkautetaan li-
saksi yhteinen vaestonsuojelusuunnitelma.

5.3 Toimialueen kehityksen arviointi

Toimialueen taloudellinen raami vuodelle 2025 on asetettu hyvinvointialueen talouden mukaisesti tiu-
kaksi. Talousarviosuunnittelussa joudutaan todennakoisesti ottamaan kayttéén toimintaa selkeasti supis-
tavia keinoja, jolloin kyseeseen tulevat mm. teho-valvontaosaston paikkamaaran tarkastelu, ensihoidon
valmiuden arvioiminen ja esihenkilotyon muutosmahdollisuudet. Tarkeimmat saastokohteet vuodelle
2025 ovat ensihoidon monituottajamallin mukainen toiminta ja paivystyksen laakaripalveluiden kilpailu-
tuksesta kertyvat kustannussaastot. Toiminnallisten muutosten lisaksi tiukka talouskuri kayttétalouden
osalta jatkuu myoés ensi vuonna.

Paivystyksen kesadkuussa 2024 aloitettu ladkaripalveluiden kilpailutus on saatu paatékseen ja tarjousten
perusteella kustannustehokkaimmaksi toimijaksi valikoitui Terveytesi Palvelut Oy. Aluehallituksen hankin-
tapaatoksen jalkeen paatoksesta on tehty oikaisuvaatimus ja kilpailutuksen tulos on viety markkinaoikeu-
teen. Laakaripalveluiden kilpailutuksen osalta lopullinen ratkaisu ja eteneminen ovat viela kesken.



Wil KAINUUN

hyvinvointialue -

Vaikuttaa todennakdiselta, ettd toiminnan turvaamiseksi on harkittava suorahankintana palveluiden osta-
mista alkuvuoden 2025 aikana.

Akuutti kotisairaalan tehtavamaarien kehitys on ollut odotetun kaltaista, mutta tavoitteena on jatkossa
lisata entisestaan kotiin vietavien terveydenhuollon palveluiden roolia. Kuhmossa marraskuussa toimin-
tansa aloittava arviointi- ja kuntoutusyksikké tulee todennakdisesti entisestaan lisdéamaan akuutin kotisai-
raalan tarvetta, mutta havainnot tdsmentyvat toiminnan kaynnistymisen jalkeen. Mikali palveluntarve en-
tisestdan kasvaa, niin jatkossa voi tulla tarve henkilostomaaran kasvattamiselle. Tassa tilanteessa lisa-
kustannukset pyritdan hakemaan saastéind muilta toimialueilta. Tilannekeskuksen laajentuessa nykyinen
tila on jadmassa liian pieneksi ja uusien tilojen etsintad on kaynnissa.

Kainuun hyvinvointialueen pelastustoimi pyrkii aktiivisesti parantamaan veto- ja pitovoimaa seka ja pysy-
maan arvostettuna tydnantajana, joka huolehtii henkildstén kehittdmisesta, osaamisesta, tydssajaksami-
sesta ja tydhyvinvoinnista, tasa-arvosta ja yhdenvertaisuudesta hyvalla henkildstopolitiikalla. Henkiloston
osaamista ja tyokykya yllapidetaan tyétehtavien vaatimusten mukaisesti. Henkiloston toimintakyvyn ylla-
pitoon kiinnitetaan erityistd huomiota koko tyéuran ajan. Hyvinvointialueen pelastustoimen johtaminen on
vuorovaikutteista ja pelastusalan arvojen mukaista.

Pelastustoimen vapaaehtoistoimintaa tuetaan ja kasitelldan tarkeana osana hyvinvointialueen pelastus-
toimen palvelujarjestelmaa. Vuonna 2024 aloitettiin projekti, jossa aloitetaan panostamaan erityisesti pa-
lokuntatoiminnan kehittamiseen Kainuussa. Keskeisena tavoitteena on perustaan sopimuspalokunta Ka-
jaaniin vuoden 2025 alussa.

Kainuun pelastuslaitoksen onnettomuuksien ehkaisy ja riskienhallintapalvelut ovat kehittyneet. Riskien-
hallinnan ja turvallisuuden palveluyksikkd on tehnyt merkittavaa tyota organisaatioturvallisuuden paran-
tamiseksi koulutustapahtumien, turvallisuuspoikkeamien hallinnan ja analyysipohjaisen kehitystyon
avulla, minka seurauksena hyvinvointialueen turvallisuus on parantunut. Muuttuneen turvallisuustilan-
teen vuoksi koko organisaation valmiutta ja varautumista on kehitetty erityisesti hairididen ja tunnistettu-
jen vaarojen hallitsemiseksi.

Normaali- seka poikkeusolojen uhkamallien edellyttamiin vaeston suojaamisjarjestelyihin ja oman toimin-
nan jatkuvuuden hallintaan varaudutaan suunnitelmallisesti. Pelastustoimi tekee yhteistyéta muiden toi-
mijoiden kanssa vaeston suojaamisessa. Vaestda pyritddn suojaamaan vaestdn varoittamisen-, siirtojen,
suojavaistdjen ja vaestdnsuojien kaytdn suunnittelun avulla. Esiintyvien uhkien arviointia toteutetaan
suunnitelmallisesti.

Pelastustoimen kalustollinen ja maarallinen suorituskyky perustuvat paikallisesti ja alueellisesti arvioitui-
hin onnettomuusuhkiin. Investoinnit tukevat palveluiden saatavuutta yhdenvertaisesti Kainuun alueella.

Pelastuslaitos pyrkii vahvistamaan hyvinvointialueen kokonaisturvallisuuden koordinointia seka niiden
integroimista pelastustoimen lakisdateiseen tehtavaan.
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6 Sosiaali- ja perhepalvelut

6.1 Strategisten tavoitteiden ja jarjestamissuunnitelman toimenpiteiden eteneminen

Sosiaali- ja perhepalvelujen toimialue tukee kuntalaisia eri elamanvaiheissa ja - tilanteissa, toimialueen
palvelut on tarkoitettu kaikille ikaryhmille.

Strategiset linjaukset ja jarjestamissuunnitelman tavoitteet on huomioitu talousarviokirjan toimintasuunni-
telmassa. Toimialueella on jatkettu varhaisen tuen ja peruspalvelujen vahvistamista. Tavoitteena on ras-
kaampien palvelujentarpeen vahentaminen ja kodin ulkopuolelle sijoitettujen asiakkaiden maaran vahen-
taminen. Oman toiminnan tehostaminen ja ennaltaehkaiseva ty6 on ratkaisevia tekijoita tavoitteisiin paa-
semisessa. Toimenpiteet perustuvat NHG:n 28.9.2023 loppuraporttiin: Lapsiperheiden sijaishuolto ja las-
ten vammais- ja kehitysvammahuollon palvelut sekd meneilldan olevaan Kainuun Lape ja Vampa selvi-
tyksen jatkoprojektiin. Perustason palvelujen kehittdmisessa ja vahvistamisessa on kaytetty vakiinnutta-
misen maararahoja.

Kainuun hyvinvointialue ja Kainuun kunnat ovat mukana LAPE — vertaiskehittdmisessa. Vertaiskehittdmi-
sessa saadaan tietoa Kainuun lasten, nuorten ja perheiden palveluista suhteessa muihin mukana oleviin
hyvinvointialueisiin ja maan keskiarvoon. Verkkoraportin mittareita voidaan kayttaa toiminnan seurantaan
ja palvelujen kehittamiseen. LAPE- vertaiskehittdminen kasittaa sosiaali- ja perhepalvelujen lisaksi kun-
tien sivistystoimen seka hyvinvointialueen terveyspalvelujen toimialueen.

Palvelurakenteen keventamista on tehty huomioimalla sahkoiset digi- ja etapalvelut. Lisaksi olemme otta-
massa kayttoon sijoitusprosessin paatdksentekomallia, toimintamallin odotetaan tuovan saastoja hyvin-
vointialueelle. Paatdksentekomallissa korostuu tiedolla johtaminen, sijoituspaatdsten kustannusten ja
laadun saanndllinen seuranta ja raportointi. Omalle palvelutuotannolle on laskettu hinnat vuodella 2023.

Sosiaalipalvelujen palveluverkkoa on tarkisteltu/tarkistellaan ja uudistetaan hyvinvointialueen palveluver-
kon uudistamisen ja kehitysohjelmien yhteydessa. Lastenkodin ja vammaisten lasten yksikdon suunnittelu
on aloitettu. Sosiaality6ta kehitetdan ja Sosiaalityon ja ohjauksen palvelualueen rakenteita uudistetaan.
Pohjoisen YTA alueen kanssa tehtdvaa yhteisty6ta on tiivistetty mm. Sosiaalialan osaamiskeskus toimin-
nan suunnittelussa ja sosiaalihuollon porrasteisuus selvityksessa.

Uusina lakisaateisina palveluina valmisteltiin alaikdisena ilman huoltajaa maahan tulleille turvapaikanha-
kijoille perheryhmakotia sekd sosiaalihuoltolainmukaista paivakeskustoimintaa. Syyskuussa ELY keskuk-
selta saadun tiedon mukaan perheryhmakotia ei tdssa vaiheessa ole Kainuuseen tarpeen perustaa. So-
siaalihuoltolain mukaisen paivakeskuspalvelun tuottamista ei ole aloitettu. Sopivaa tilaa ei ole 16ydetty
toiminnan luonne ja kohdeasiakasryhma huomioiden, joten paivakeskuspalvelun tuottamisesta on aloi-
tettu markkinavuoropuhelu ja selvitetdan vaihtoehtoiset tavat tuottaa palvelua aluehallituksen paatdk-
sella.

Neuvottelut vammaisten lasten aamu- ja iltapaivatoiminnan jarjestamisvastuusta kuntien kanssa on aloi-
tettu ja sopimus palvelun jarjestamisesta on tehty Kajaanin, Sotkamon ja Suomussalmen kunnan
kanssa.

Asumisen ja sosiaalisen kuntoutuksen palvelualue
Asumisen ja sosiaalisen kuntoutuksen palvelualueella tuotetaan lakisaateisia kehitysvammaisten henki-
I6iden asumisen seka paiva- ja tydtoiminnan seka kuntouttavan tyétoiminnan palveluja aikuisvaestolle

seka lastensuojelun sijaishuollon palveluja. Lisaksi jarjestetddn ymparivuorokautinen sosiaalipdivystys ja
THL:n erillispaatdksen mukainen Oulun turvakodin etaturvakotitoiminta (Kainuun turvakoti).
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Oman asumisen palvelutuotannon kustannuslaskenta on toteutunut loppuvuonna 2023 ja paivitetaan
vuoden 2024 aikana. Kustannuksia on verrattu ostopalveluiden kustannuksiin. Toimintayksikdiden henki-
I6stdn maara ja mitoitus on tarkastelussa tyéryhmatydskentelyna. Tarkastelujaksolla on kaksi vakanssia
sisdisin jarjestelyin jatetty tayttamatta ja vakanssien tayttdlupamenettelyssa arvioidaan kokonaisvaltai-
sesti yksikon henkilostotilanne ja tarve vakanssin taytolle. Vakanssi voidaan tayttaa myos maaraaikai-
sesti. Kehitysvammaisten laitoshoito on kokonaan purettu, minka vuoksi joissakin yksikdissa toteutetaan
erityisesti haastavasti kayttaytyvien asiakkaiden asumispalvelua. Taman vuoksi asumisyksikossa voi olla
korkeampi henkilostomitoitus. Tyo- ja asiakasturvallisuus huomioidaan henkilostomaaraa koskevissa rat-
kaisuissa.

Kuvapuhelinpalvelu on kaynnistynyt laitehankinnoilla vk-rahoituksen turvin. Kuvapuhelinpalvelu on kay-
toéssa 17 asiakkaalla ja suunnitelma on laajentaa hyvinvointialueen hankintaratkaisun myéta edelleen ja
laajentaa myds paivatoiminnan palveluihin. Henkilostoresurssista on sisaisin jarjestelyin irrotettu yksi
tydntekija koordinoimaan kuvapuhelinpalvelun kaynnistymista ja palvelun laajentamista. Asumisen palve-
lurakenteen keventamiseen tahtaava tyoryhmatydskentely on aloitettu yhteistydssa vammaisten sosiaali-
tydn kanssa. Asumisen palvelurakenteen keventaminen edellyttdd vammaisten sosiaalitydsta tulevaa en-
nakointia palvelurakenteen muutostarpeista.

Salmilan lastenkodin ja vammaisten asumisyksikkdjen kayttdasteet ovat tarkastelujaksolla olleet hyvalla
tasolla. Lasten tilapaishoidon osalta kayttdaste on ollut matala ja tasta on informoitu vammaisten sosiaa-
lityota. Palvelualueella on kaynnistynyt yhteistyd Luovin kanssa opetuksen toteutumisesta paivatoimin-
nan yksikon tilassa yksilokohtaisen sopimuksen myo6ta. Tarvekartoitus vammaisten lasten tilapaishoidon
yksikon ja lastensuojeluyksikdn suunnittelun pohjaksi on edennyt tilasuunnitteluun. Tavoitteena on em.
yksikdiden sijoittaminen yhteiseen tilaratkaisuun.

Tarkastelujaksolla Aluehallintovirasto on valvonut lastenkoti Salmilan henkiléstotilannetta. Hyvinvointialu-
een henkildstdn saatavuus on heikentynyt ja se on vaikuttanut amk-tasoisen henkiléston saatavuuteen
lastenkotitoiminnassa. Aluehallintovirasto paatti lastenkoti Salmilan valvonnan 25.9.2024 todettuaan hy-
vinvointialueen ryhtyneen asianmukaisiin toimenpiteisiin ja henkilostorakenteen olevan asianmukaisella
tasolla valvotussa asiassa.

Sosiaalipaivystykseen tulevien yhteydenottojen maarat ovat olleet hienoisessa kasvussa. Sosiaalipaivys-
tyksen ja tilannekeskuksen yhteistyota ja tehtavajakoa on tiivistetty tarkastelujaksolla. Nostoaputehtavien
ja tilapaisten hoitopaikkojen koordinointi on siirtymassa tilannekeskukselle. Vt. hyvinvointialuejohtaja on
tehnyt 18.9.2024 viranhaltijapaatoksen sosiaalipaivystyksen kehittamista koskevan tyéryhman perusta-
misesta.

Palveluiden tilatarvetta arvioidaan jatkuvasti. Sotkamon toimintakeskus siirtyi uuteen tilaan 1.8.24 alkaen.
Ratkaisulla on saatu merkittava saasto toimitilavuokrissa. Sotkamossa Leivolan G-talon muutosty6t ovat
toteutuneet, mika lisda palvelualueen tukiasuntojen maaraa ja parantaa kKiinteiston kayttdastetta. Sotka-
mon ryhmakoti Puolukan toiminnan alasajoa on valmisteltu kiinteistén edelleen heikentyneen tilanteen
VUoksi.

Ateria- ja puhtaanapitokilpailutuksen mukaiset uudet palvelun tuottajat ovat ryhtyneet tuottamaan palve-
lualueelle palveluita. Muutoksella on ollut tydllistava vaikutus eikd muutoksen taloudellista kokonaisvai-
kutusta ole paasty vield arvioimaan palvelualueen tasolla koska palvelumallin muutoksen vuoksi elintarvi-
keostojen kustannukset ovat kasvaneet.

Palvelualueella on toteutunut aluehallintoviraston tydsuojelutarkastukset. Henkiléston tydhyvinvointia on
edistetty kaynnistamalla tydyksikkdkohtaisia toimenpiteitd psykososiaalisen kuormituksen vahenta-
miseksi yhteistydssa hyvinvointialueen tydsuojelun kanssa. Palvelualueella on toteutuneet myds ladke-
hoidon siséiset auditoinnit sekd asumisyksikkdjen toiminnan auditoinnit. Lisaksi sosiaalipaivystys on
osallistunut sisaiseen auditointiin.
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Sosiaalityo- ja sosiaaliohjaus palvelualue

Sosiaalityo- ja sosiaaliohjaus palvelualue sisaltda aikuisten sosiaalityon, lapsiperheiden sosiaalityon ja
vammaisten sosiaalitydn palveluyksikot. Palvelualueelle on keskitetty sosiaalitydn viranomaistyo.

Palvelualueella valmistauduttiin lainsdaddannon muutoksiin. Vuoden alusta lastensuojelussa lapsen asi-
oista vastaavalla tyontekijalla voi olla enintdan 30 asiakasta. Jalkihuolto-oikeuden ikarajan laski 23 vuo-
teen 1.1.2024 alkaen. Laki muutos vaikuttaa merkittavasti jalkihuollon asiakasmaariin, silla tana vuonna
paattyy 73 asiakkuutta.

Palvelutarpeen arvioinnit, palveluja koskevat paatdkset ja asiakkaiden asiakassuunnitelmat tehdaan mo-
niammatillisesti maaraaikoja noudattaen. Ensisijaisesti- asiakkaita tuetaan kotiin annettavilla palveluilla.
Mielenterveys- ja riippuvuuksien hoidon palvelualueen asumispalvelu- ja asiakasmaksupaatdkset siirtyi-
vat 1.1.2024 aikuisten sosiaalityohon.

Ikaihmisten perhehoitoa on vahvistettu valmennuksella, perhehoidon valmennukseen osallistui 6 henki-
I6a ja valmennus paattyy lokakuussa. lkaihmisten omaishoidon tuessa on selkeytetty tyonjakoa mm.
asiakasohjauksen ja kotihoidon kanssa. Haasteena on edelleen lyhytaikaishoitopaikkojen saatavuus eri-
tyisesti Kajaanissa, vaikka parannusta osin saatiin vuoden vaihteessa. Ankkuritoiminta on kaynnistynyt
Kuhmossa ja Suomussalmella vuoden 2024 alussa. Ankkuritoiminta on moniammatillista yhteisty6ta,
jolla tuetaan lasten ja nuorten hyvinvointia ja estetdan ennalta rikollisuutta. Toiminnalla pyritdan myds
estdmaan vakivaltaiseen ekstremismiin radikalisoitumista.

Palvelualueen rakenteiden uudistaminen/tarkastelu on aloitettu ja henkildstdlle toteutettiin kysely. Uudis-
tuksella pyritddn parantamaan asiakasprosessien sujuvuutta seka selkiinnyttdmaan sosiaalihuoltolain
mukaisten palvelujen ensisijaisuutta palvelutarpeen arvioinneissa seka palvelujen jarjestamisessa. Tyo-
ryhma jatkaa tyGskentelya. Samassa yhteydessa kartoitetaan kokonaisuudessaan palvelualueen henki-
I6stotarve. Lapsiperheiden sosiaalitydssa on kaksi sosiaalityontekijan virkaa jatetty toistaiseksi taytta-
matta lastensuojelun asiakasmaaran laskun vuoksi. Virkojen kayttd/sijoittuminen palvelurakenteisiin tar-
kastellaan kokonaisuudessa niin, ettd kohdennetaan voimassa olevat virat palveluihin ja alueille, joissa
tarve on suurempaa. Rakenteellista sosiaality6ta on edelleen kehitetty.

Kainuun hyvinvointialue sai Ruokaviraston ESR-rahoituksen Valittdva voima — ruokaa ja tukea arkeen —
hankkeeseen, jossa jaetaan aineellisen avun 40 euron arvoisia maksukortteja ihmisille. Maksukortteja
jaetaan kaksivuotisen hankkeen aikana 2400 suoraan aikuisten sosiaalitydsta ja valillisesti yhteistyo-
kumppanijarjestéjen kautta.

Ita-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen kannatusyhdistys ry:n (ISO:n) kanssa yhteisty6ssa on ha-
ettu hankerahaa ESR+ -toimintalinjaa 5 Sosiaalisten innovaatioiden Suomi. rahoittamaa hanketta - mat-
kalla riittdvaan vanhemmuuteen. Hankkeelle on saatu rahoitus ja hankkeen toiminta-aika on 1.8.2024—
31.12.2026. Hankkeen avulla vahvistetaan 12—17-vuotiaiden lasten vanhemmille suunnattuja lastensuo-
jelun avo- ja sijaishuollon palveluja. Tavoitteena on vahentaa lasten kodin ulkopuolisten sijoitusten synty-
mistd, sijoitusten kestoa ja vahvistaa perheiden jalleenyhdistymista. Rekrytointi tehty ja palkataan kehit-
taja-perheterapeutti, kehittaja-sairaanhoitaja ja kehittaja-sosionomi.

Valmistaudutaan tulevaan TE24-muutokseen, jossa tyollisyyspalvelut siirtyvat TE-palveluilta kuntien teh-
tavaksi. Muutokseen liittyen on selvitettdva hyvinvointialueen ja kuntien tyollisyyden hoidon yhdyspinnat.
Myds laki kotoutumista edistavista palveluista muuttuu 2025 alusta. Silla on merkittavia muutoksia palve-
luihin ja valtion rahoitukseen.

Palvelualueella valmistaudutaan tulevaan vammaispalvelulain uudistukseen. Hengityshalvauspotilaan
hoidon jarjestamiseksi on perustettu tydéryhma. Palvelu siirtyy vammaispalveluna mydnnettavaksi palve-
luksi. Muutosta valmisteltu yhteistydssa terveydenhuollon kanssa. Perusopetuksen paattaneista
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vammaisista nuorista kaikki eivat ole paasset ammatilliseen koulutukseen (Luovi). Paivatoimintaa kor-
vaavaa palvelua heille on jarjestetty nyt alkusyksysta Rastitiella ja Toimintakeskus Pihlajassa.

Palvelualueella ollut vaikeutta saada sosiaalityontekijoita. Joiltakin osin tilanne on helpottunut. Valmis-
teltu koko toimialuetta koskeva sosiaalitydn turvaamisen suunnitelma. Turvaamisen suunnitelmaan sisal-
tyva sosiaalitydntekijdiden palkkauksen tarkastelu saatiin kevaalla paatdkseen. Lisaksi on vahvistettu
hallinnollinen ohje sosiaalitydon opintojen tukemiseksi, joka osaltaan tukee merkittavasti palvelualueen
sosiaalitydntekijoiden saatavuutta jatkossa. Sosiaalitydntekijoiden tarvetta on kartoitettu ja muutettu kah-
den sosiaalitydntekijan virat sosiaaliohjaajan viroiksi tehtdvankuvaa muuttamalla. Kartoitusta edelleen
jatketaan.

On laadittu kumppanuussopimukset Kainuun hyvinvointialueen ja Kajaanin tydvoimayhdistys ry:n kanssa
seka Kainuun hyvinvointialueen ja Kajaanin paivakeskus ry:n kanssa.

Aikuisten sosiaalitydssa Kajaanissa on valmisteltu tydntekijdiden muuttoa Kalliokatu 4:stéa ja Valikatu 21
B:sta Linnankatu 18 A toimitiloihin. Muutto tapahtuu lokakuussa 2024. Vammaisten sosiaalitydn tyonteki-
jat Suomussalmen kunnantalolta siirtyvat Suomussalmen perhekeskuksen tiloihin syksyn 2024 aikaan.
Molempien muutosten osalta syntyy saastéa vuokrakuluihin.

Perheiden tuki- ja ostopalvelut

Palvelualue sisaltaa kotona asumista tukevat palvelut, lapsiperheiden kotipalvelun, perhetyén, oman toi-
minnan henkilékohtaisen avun seka perheneuvola- ja opiskeluhuollon palvelut ja osto- ja tukipalvelut.

Palvelualueella toimitaan strategian ja jarjestamisensuunnitelman tavoitteiden mukaisesti. Vakiinnuttami-
sen maararahalla vahvistettiin ensisijaisia peruspalveluja, lapsiperheiden kotipalvelua ja perhetyéta. Yk-
sikkddn rekrytoitiin kaksi kotipalvelutydntekijaa seka perhetydhdn mielenterveysosaaja (mielenterveys-
hoitaja) moniammatillisen tyoparityoskentelyn. Tavoitteena on perhetyon vaikuttavuuden parantaminen ja
kahden huostaanoton vahentadminen. Hankerahalla jarjestettiin kuntouttavan ja ennaltaehkaisevan tydot-
teen koulutus. Kuntouttava ja ennaltaehkaiseva tydskentelymuoto on kaytéssa. Valmius jarjestaa tehos-
tettua perhety6ta on hyva.

Oiman (sahkdinen palkkioiden maksujarjestelma) kayttdonottoa laajennettiin perhehoitoon ja ikaihmisten
omaishoidontukeen. Jarjestelman kayttéonotto tydllisti yksikkda arvioitua enemman, mutta tilanne on tar-
kastelujaksolla tasaantunut. Perhehoito siirtyi Sosiaalityon ja —ohjauksen palvelualueelle 1.9.2024 al-
kaen.

1.1.2024 voimaan astunut sosiaali- ja terveydenhuollon valvontalaki on vaikuttanut Osto- ja tukipalvelut -
yksikossa tydmaaraan, ja yksikdssa tunnistettiin omavalvonnallisesti riski resurssivajauksesta tyévoi-
massa. Asia hoidettiin palvelualueella sisaisin jarjestelyin ja nimikemuutoksin, mika on selvasti vaikutta-
nut ja nakyy yksikon tydmaaran kohtuullisempana jakautumisena tydntekijdille.

Uusi sote-valvontalaki muutti yksikon tyokenttaa siten, etta ensisijainen ohjaus- ja valvontavastuu ei kos-
keta enda Kainuun hva:n aluetta vaan kaikkia niité yksikoita ja toimipisteita, joissa SoPe:lla on vammais-
lainsdaadannodn ja lastensuojelulain mukaisia asiakkaita. Asiakkaita on ympari Suomea. Yksikdssa toteu-
tettiin tarkastelujaksolla perhehoitajien valmennus, jossa valmennettiin kuusi perhetta. Yksikossa on to-
teutettu tarkastelujaksolla 3 tukiperhevalmennusta, joissa on valmennettu kuusi perhetta. Osto- ja tuki-
palveluiden toimistopalveluissa tilanne on ennallaan aiempiin tarkastelujaksoihin verrattuna.

Lastensuojelulaitosten, lastensuojelun perhehoidon, vammais- ja kehitysvammalainsaadantdjen mukais-

ten ymparivuorokautisten asumispalvelujen valvontamaarat on ilmoitettu mittaritaulukossa. Valvonta-
kaynnit painottuvat vuoden viimeiselle neljannekselle kuluvana vuonna. Toimintayksikdiden
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ohjausmaarien mittarointi on aloitettu, koska ohjaus muodostaa merkittdvan osan sote-valvontalain mu-
kaisesta tydsta. Ohjausmaarien mittarointitieto ei ole viela kaytettavissa.

Opiskeluhuollon psykologipalveluissa seka perheneuvolassa on tehty psykologipalveluiden kilpailutus.
Hankinnan kokonaisarvo tulee olemaan n. 10 milj. euroa. Opiskeluhuollon lakisdateinen asiakasmitoitus
seka psykologien etta kuraattoreiden osalta on toteutunut kuluneella tarkastelujaksolla. Perheneuvolan ja
perheoikeudellisten palvelujen henkildstotilanne on hyva. Perheneuvolaan saatiin rekrytoitua yksi psyko-
logi ja psykologiharjoittelija, mika vahentaa psykologiostojen maaraa.

Talouden tasapainottamiseksi ja johtamisen kehittdmiseksi Perheiden tuki- ja ostopalvelut -palvelualu-
eella on yhdistetty opiskeluhuollon psykologi- ja kuraattoripalveluiden yksikonpaallikon alaisuuteen myos
perheneuvolan ja perheoikeudellisten palveluiden palveluyksikkd. Palvelualueella tehostetaan ammatil-
lista tiedolla johtamista.

Yhden kuraattorin/koulukuraattorin tehtdvankuva on muutettu vastaavan kuraattorin tehtavaksi. Talla ta-
voin turvataan vastaavan kuraattorin tydpanos suoraan asiakastydhdn ja suoraa asiakasty6ta tekeville
kuraattoreille. Niin ikdan psykologipalveluihin sisallytetdan vastaavan psykologin tehtava. Vastaavan ku-
raattorin tehtavassa aloitti vastaavan kuraattorin nimekkeella tyontekija koulujen syyslukukauden alka-
essa. Vastuupsykologin tehtavankuvan laatiminen ja rekrytointi on tarkastelujaksolla viela kesken.

6.2 Toimialueen talousarvion toteutuminen ja mittarit

Toimialueella toimitaan kustannustehokkaasti, taloutta ja toiminnan mittareita seurataan seka vertaillaan
palvelujen tuotantotapoja. Taulukkoon 9 on koottu toiminnan mittareita. Lakisadateiset maaraajat toteutu-
vat [ahes maaraajoissa. Henkildstomitoitukset toteutuvat kuraattoreilla ja koulu- ja nuorisopsykologeilla.
Psykologivajetta on jouduttu korvaamaan ostopalveluilla.

THL seuraa kaksi kertaa vuodessa (huhti-/lokakuu) lastensuojelun henkiléstémitoitusta (mitoitus 30 asia-
kasta/tyontekija). Tilanteen 9.4.2024 mukaan yhdella sosiaalitydntekijalla on enemman kuin 30 alle 18-
vuotiasta lastensuojelun asiakasta. Johtavilla sosiaalityontekijoilla tarkasteluhetkella yhteensa 42 lasten-
suojelun asiakasta. 1.7.2024 tilanteen mukaan kaikilla sosiaalityontekijoilla lastensuojelun asiakasmitoi-
tus toteutui lain mukaisesti, johtavilla sosiaalityontekijoilla yhteensa 57 lastensuojelun asiakasta. Uusia
sosiaalitydntekijditd on saatu rekrytoitua, jonka seurauksena johtavilta sosiaalityontekij6ilta siirtyy asiak-
kaat pois ja he voivat keskittya esihenkildtyéhdn. Tilanteen 8.10.2024 mukaan kaikilla sosiaalityénteki-
j6illa lastensuojelun asiakasmitoitus toteutui lain mukaisesti, johtavilla sosiaalityéntekijéilla tarkasteluhet-
kella yhteensa 7 lastensuojelun asiakasta. Uusia sosiaalitydntekijoitd on saatu rekrytoitua ja johtavien
sosiaalityontekijoiden asiakkaat siirretdan tyontekijoille, jolloin johtavat sosiaalitydntekijat voivat keskittya
esihenkildtydhon ja ammatillisen sosiaalityon johtamiseen.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL) seuraa lastensuojelun kasittelyaikoja kaksi kertaa vuodessa. Vii-
meisimmalla tarkasteluajankohtana 1.10.2023-31.3.2024 lastensuojelutarpeen tai erityista tukea tarvitse-
van lapsen palvelutarpeen arvioinnin kasittely toteutettiin 98,9 prosenttisesti (yht.298) lakisaateisen seit-
seman arkipaivan kuluessa. Lastensuojelutarpeen tai erityista tukea tarvitsevan lapsen palvelutarpeen
arviointeja kasiteltiin yhteensa 348, joista valmistui 60,9 % (212) prosenttisesti lakisdateisessa kolmen
kuukauden maaraajassa, 10 % (35) arvioinnin kasittely kesti yli kolme kuukautta, 2,8 % (10) asian kasit-
tely on kesken ja maaraaika ylitetty ja 26,1 % (91) asian kasittely on kesken 3 kuukauden maaraajan
puitteissa. Maaraajan ylityksia on ollut jonkin verran ja muutamat niista johtuvat asiakastietojarjestelman
ongelmista.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL) seuraa lastensuojelun kasittelyaikoja kaksi kertaa vuodessa. Vii-
meisimmalla tarkasteluajankohtana 1.4.-30.9.2024 lastensuojelutarpeen tai erityista tukea tarvitsevan
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lapsen palvelutarpeen arvioinnin kasittely toteutettiin 98,5 prosenttisesti (yht.196) lakisaateisen seitse-
man arkipaivan kuluessa. Lastensuojelutarpeen tai erityista tukea tarvitsevan lapsen palvelutarpeen arvi-
ointeja kasiteltiin yhteensa 296, joista valmistui 65,9 % (195) lakisdateisessa kolmen kuukauden maara-
ajassa, 11,5 % (34) arvioinnin kasittely kesti yli kolme kuukautta, 22,6 % (67) asian kasittely on kesken 3
kuukauden maaraajan puitteissa. Yhtaan palvelutarpeenarvioinnin kasittelya ei ollut kesken maaraajan
ylityksina. Maaraajan ylityksia on ollut jonkin verran ja muutamat niista johtuvat asiakastietojarjestelman
ongelmista.

Pohjois-Suomen aluehallintovirastolle on tullut tietoon THL:n tilastot lastensuojelun kasittelyajoista ja las-
tensuojelun henkildstomitoituksesta ja Kainuun osalta tilastoissa on ylityksia. Aluehallintovirasto saattoi
asian kasiteltavaksi hyvinvointialueelle omavalvonta-asiana 28.6.2024. Kainuun hyvinvointialue antoi asi-
assa selvityksen siita, miten asiaa on kasitelty omavalvonnallisesti ja millaisiin toimenpiteisiin asiassa on
ryhdytty. Aluehallintoviraston 16.9.2024 antamassa vastauksessa on todettu, etta Kainuun hyvinvointi-
alue on ryhtynyt asiassa asiamukaisiin omavalvonnallisiin toimenpiteisiin ja toimenpiteet ovat edelleen
meneillaan. Aluehallintovirasto katsoo, etta kyseinen asia on kasitelty omavalvonnan keinoin, eika asia
anna tassa vaiheessa toimien edelleen jatkuessa aihetta enempiin toimenpiteisiin aluehallintovirastossa.
Aluehallintovirasto seuraa tilannetta hyvinvointialueella sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta anne-
tun lain (741/2023) 32 §:n 2 momentissa saadetyn valvontatehtavansa mukaisesti.

Taydentavan ja ehkaisevan toimeentulotuen hakemuksia ajalla 1.1.-30.9.2024 jatettiin 1894 (v. 2023
2449) ja niista 98,84 % kasiteltiin lakisdateisessa maaraajassa. 22 hakemuksen eli 1,16 % kasittely ylitti
lakisdateisen maaraajan. Hakemusten maara on vahentynyt edellisvuoteen verraten, vaikka Kelan tuet
ovat pienentyneet ja Kelan paatdsten harkinnan kaytté vahentynyt. Myos kohonneet elinkustannukset
ovat nousseet, mutta tdma ei nay vield hakemusten maarassa. Muutos ei ole ndkynyt viela alkuvuonna
hakemusten maaran kasvuna tdydentavan- ja ehkaisevan toimeentulotuen osalta Kainuussa, vaikka nain
oletetaan tapahtuvan. THL seuraa valtakunnallisesti kahdesti vuodessa (huhti- ja lokakuussa) toimeentu-
lotuen kasittelyaikoja. Kainuussa hakemuksia jatettiin huhtikuussa 2024 yhteensa 222 kpl. Niista 11 kpl
oli kiireellisia. Hakemuksista kasiteltiin maaraajassa 99,1 % (220 kpl). Yhden hakemuksen kasittely vii-
vastyi 1 paivan ja yhden lisaselvityksen lahettaminen viivastyi 1 paivan eli maaraajan ylityksia oli 2 kpl.

Taulukko 9. Sosiaali- ja perhepalveluiden toimialueen mittarit

Mittari Yksikko Tavoite Toteuma 31.3 Toteuma 30.6 Toteuma 30.9
Lakisaateisten | - aikuisten sosiaality® 100 % 98,65 % 99,27 % 98,84 %
maaraaikojen . toimeentulo- Huhtikuun seuranta 99,1
toteutuminen tuki Katso teksti %
- lapsiperheiden sosi-
aality® katso teksti Katso teksti
e  THL:n mu-
kainen las-
tensuojelun
maaraaika-
seuranta
- vammaisten-sosiaali-
o
Henkilstomi- - kuraattorit 670 as/tt toteutuu Toteutuu Toteutuu
toitukset - koulu- ja nuorisopsy- | 780 as/tt toteutuu toteutuu toteutuu
kologit
- THL:n asiakasmitoi-
tus sosiaalityontekijat 30 as/tt Katso teksti katso teksti
(lastensuojelu) Katso teksti
Hoitopaivat - lasten tilapaishoito 80 % 55 % 50 % 60,3 %
- kehitysvammaisten 100 % 92 % 95 % 95 %
asumispalvelut
HTV2* sosiaali- ja perhepal-
veluiden toimialue
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QwL* - sosiaality6 ja sosiaa- | 66 % > 67,1 % 65,1 % Ei uutta mittaustulosta
liohjaus 66,1 %
- asumisen ja sosiaali- 68,3 % 67,3 % “
sen kuntoutuksen pal- 65,9 %, (palvelualu-
velut eiden tulosten ja-
- perheiden tuki- ja os- kautuminen ei ole
topalvelut luotettava) 67,2 % “
- koko toimialue 66,5 %
HaiPro ilmoi- - sosiaalityd- ja sosi- laskeva, vertai- 2 21 37
tusten maara aaliohjaus luna edellisen 144 315 425
- asumisen ja sosiaali- | vuoden Haiprot
sen kuntoutuksen pal-
velut
- perheiden tuki- ja os- 0 0 1
topalvelut
Taydennys- sosiaali- ja perhepal-
koulutus pai- veluiden toimialue
vat
Valvonta kerran vuo-
(maara) Perhehoito: dessalyksikko/so- | 3 4 Lastensuojelu 6
Lastensuojelu Vam- pimustuottajat. Vammaiset 5
maiset Ikéihmiset 2
Ikaihmiset
Yksikot: 6
Vammaisten palvelut 1 7
Lapsiperheiden palve- - 3
lut 4
tapsiperheiden palve-
lut 2
Muistutukset - sosiaalityd- ja sosi- 0 6 11 16
(maara) aaliohjaus 0 0 1 1
- asumisen ja sosiaali-
sen kuntoutuksen pal-
velut
- perheiden tuki- ja os- | g 0 0
topalvelut 0
Kantelut - sosiaality6- ja sosi- 0 0 0 0
(maara) aaliohjaus 0 1 1 1
- asumisen ja sosiaali-
sen kuntoutuksen pal-
velut
- perheiden tuki- ja os- | o 0 0
topalvelut 0
Talousarvion sosiaali- ja perhepal- <100 % 21,8 % 43,8 65,2 %
toteutuminen veluiden toimialue /vuosi
euro/% e  sosiaality6-
ja sosiaa-
liohjaus 21,8 % 43,4 63,8 %
e  asumisen ja
sosiaalisen
kuntoutuk-
sen palvelut 22,8 % 43,7 70,2 %
. perheiden
tuki- ja osto-
palvelut
21,4 %

Toimialueen kayttotalouden toteuma on kuvattu taulukossa 10. Toimintakate vuodelle 2024 taloussuun-
nittelussa on 66,1 M€ ja talous toteutuu talla hetkella suunniteltua alhaisemmin. Ennusteen mukaan vuo-
den toimintakate tulee olemaan 61,7 M€. Tama johtuu mm. siita, etta sosiaalihuoltolain mukainen paiva-
keskustoiminta ei ole alkanut. Lisaksi toimialueella tehdyt toimet talouden sopeuttamiseksi nakyvat to-

teumassa.
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TA Muutosten ot. 1-00.2024 Muutos
Tilinpaatas(-1) . Tot.(-1) 1-09.2023 Tot.(kkvwv} TAZ024 | 1-09 kulvuosi
2023 JEEIEE;:” 1-09.2023 P 1-09.2024 | muut | /1-09.ed.vuosi
2023, % jiilk.% %
*1 000 EUR =1 000EUR ; *1000EUR *1 000 EUR

MY YNTITUOTOT 114 &1 35 33,6 47 2.4 23,0
MAKSUTUOTOT 3 315 3588 2 525 762 2475 68,9 -1.8
TUET JA& AVUSTUKSET 735 433 335 451 567 2956 57,1
MUUT TOIMINTATUQTOT 1163 378 831 732 827 60,0 -29
TOIMINTATUOTOT b 327 5 495 3754 70,5 3 920 3 4.4
HEMKILOSTOKULUT -24 371 27 035 -13 028 74,0 -13 459 63,3 24
PALVELUJEN OSTOT -27 952 -34 031 -20 353 725 -21 724 63,7 6,5
AINEET, TARWIKKEET J& TAVARAT 635 529 -344 69,9 -390 56,6 121
AVUSTUKSET -7 798 -5 040 -5 433 697 -5 578 66,1 10,0
MUUT TOIMINTAKULUT -3 726 -313 -2 764 742 -512 63,0 -31,5
TOIMINTAKULUT -G4 490 -71 658 -4T 062 73,0 -4T 062 65,7 -0,0
TOIMINTAKATE -59 163 -66 164 -43 307 73,2 43142 65,2 -0,4
WALTIONOSUUDET 63 777 51 040 20,0 -100.0
RAHOMUSTUOTOT JA -KULUT -2 0 -2 73,2 -1 0,0 -25,2
VUOSIKATE 4612 -66 164 T i3 167,6 43143 65,2 -658,1
POISTOT JA ARNVONALENTURNISET -102 -18 -7 75, -3 131 887
TILIKAUDENTULOS 4 509 -66 183 T 654 169,7 -43 146 65,2 -663,7

Taulukko 10. Sosiaali- ja perhepalveluiden kayttotalouden toteutuma 1.1.-30.9.2024
6.3 Tulevan kehityksen arviointi

Toimialueella jatketaan strategian ja jarjestamisensuunnitelman mukaista kehittdmistoimintaa. Tunnistet-
tuja kehityskohteita ovat 1) oman tuotannon vahvistaminen 2) asiakkaiden ohjautumisen tehostami-
nen/selkeyttdminen 3) perheiden tuen vahvistaminen 4) Mielenterveys — ja paihdeosaamisen vahvistami-
nen ja 5) henkiléstépulan ratkaiseminen.

On huomioitava, ettd padosa toimialueen mukaisista palveluista kuuluu erityisen jarjestamisvastuun pii-
riin, ja hyvinvointialueen on jarjestettava ne taysimaaraisesti tarvetta vastaavina maararahoista riippu-
matta. Yleisen jarjestamisvastuun piiriin kuuluvat maararahasidonnaiset palvelut voidaan jarjestaa hyvin-
vointialueen varaamien maararahojen edellyttdmassa ja mahdollistamassa laajuudessa, mutta niidenkin
osalta on varattava maararahoja hyvinvointialueella vallitsevan tarpeen edellyttama maara.

Eduskunnassa on valmisteilla useita lainsdadannon uudistuksia. Lakimuutokset ovat olleet lausunnolla
kesan aikana. Toteutuessaan lakiuudistukset lisdavat sosiaali- ja perhepalvelujen velvoitteita ja kustan-
nuksia.

Henkildston tydhyvinvointia edistetdan QWL-kyselyn tulosten mukaan kaikilla palvelualueilla. Huolena
sosiaalityontekijoiden saatavuus ja riittavyys lakisaateisten virkatehtavien hoitamiseksi. Hyvinvointialu-
eella on tehtava riittavia toimenpiteita, joilla turvataan ammattihenkildiden saatavuus.

Asumisen ja sosiaalisen kuntoutuksen palvelualueella suurimman kustannuseran muodostaa henkilosto-
kulut, joissa nakyy palveluiden ymparivuorokautisuus. Seurataan henkiléstomitoituksia ja tehdaan henki-
I6stéresurssin kohdentamista strategian mukaisesti. Asumisen palveluissa on valmisteilla kuntakohtaisia
muutoksia (Sotkamo). Palveluiden tuottamiseen tarvittavia tiloja arvioidaan, pyritaan yhteiskayttéon ja
luovutaan tarpeettomasta tilasta. Arvioidaan Kajaanin osalta erityisesti asumisen palveluiden jarjestamis-
tapaa ja yksikdiden maaraa. Ateria- ja puhtaanapitopalvelut seka kuljetuspalvelut muodostavat
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palvelualueella ostopalvelujen suurimman kustannuseran. Seurataan kehitysta ja tehddan toimintaan
tarvittavia muutoksia.

Vakiinnutetaan kuvapuhelinpalvelu ja sen avulla tuotetaan palvelua palvelurakenteen keventamiseen.
Selvitetdan laajentaminen paivatoimintapalveluun. Aloitettiin tarveselvityksen pohjalta lastenkotia kos-
keva tilasuunnittelu. Yta-yhteistydn mahdollisuus sosiaalipaivystyksen jarjestamisessa arvioidaan ja arvi-
oidaan organisaation sisalla sosiaalipaivystyksen jarjestamistapaa.

7 Ikaihmisten palvelut

7.1 Strategisten tavoitteiden ja jarjestamissuunnitelman toimenpiteiden eteneminen

Ikaihmisten toimialueella ja iakkaiden palvelukokonaisuudessa on kiinnitetty erityista huomiota
strategisesti valittuihin ja kalleimpiin prosesseihin, mm. palvelurakenteen keventamiseen, henkildston
saatavuuden turvaamiseen, tyohyvinvointiin, tyokykyisten paivien lisdamiseen, yksikkojen
kustannusvaikuttavuuteen ja toimitilaratkaisuihin.

Tavoitteellista tiedolla johtamista on vahvistettu kotihoidon vertaiskehittamisen seka resurssien ohjauk-
sen tyOkalujen avulla. Asumispalvelujen palvelualueen osalta on myds aloitettu hyvinvointialueiden vali-
sen vertaiskehittdmiseen tietojen keraaminen. Naiden johtamiseen ja toiminnan ohjaukseen liittyvien ty6-
kalujen avulla voidaan toimintaa ohjata siten, etta hillitddn kulujen kasvua ja turvataan ikaihmisten palve-
lujen saatavuus seka henkil0ston riittavyys ikaantyvien maaran lisaantyessa.

Ikaihmisten kotihoito -palvelualueella on edelleen kehitetty ja lisatty teknologian hyédyntamista palvelu-
jen tuottamisessa. Vuonna 2024 tavoitteena on, etta teknologian avulla toteutetaan kotihoidon kayn-
neistd 10 %. Tarkastelujakson aikana on teknologian avulla toteutettu sdanndllisen kotihoidon kaynneista
8,7 % (vuoden 2023 lopusta kasvua on tullut 1,3 %). Alkuvuoden aikana teknologisten laitteiden saata-
vuudessa oli viivettd. Teknologian kayttdonoton tehostamiseksi yhden palveluesihenkilon tydpanosta on
saatu suunnattua aikaisempaa enemman kotihoidon tyoyksikoiden ja henkiloston tukemiseen teknolo-
gian kaytossa, lisaksi palvelualueelle on saatu palkattua 7/2024 alkaen maaraaikainen kotihoidon tekno-
logiakoordinaattori vakiinnuttamisrahoituksella.

Ikaihmisten kotihoito palvelualueella on tarkasteltu henkildstérakennetta ja tehty tarvittavia muutoksia
henkildston saatavuuden turvaamiseksi. Kotihoidon organisoitumista on muutettu 1.4.2024 alkaen siten,
etta kotihoidosta on vahennetty yksi palveluyksikkd, jolloin Kajaanin kotihoito muodostaa yhden toimin-
nallisen kokonaisuuden. Taman muutoksen johdosta kotihoidosta on vahennetty yksi palveluyksikkdpaal-
likkd seka Vuolijoen kotihoito on yhdistetty Kajaanin keskustan kotihoidon palveluesihenkilon johdetta-
vaksi.

Kotihoidossa on toteutettu myds muita muutoksia esihenkilérakenteessa 1.4.2024 alkaen: Paltamon koti-
hoito on yhdistetty Hyrynsalmen ja Ristijarven kotihoitojen palveluesihenkilén johdettavaksi, yhden sosio-
nomitaustaisen palveluesihenkilon tehtdvakuva on muutettu ikdihmisten toimialueen sosiaalihuollollisista
asiakaspaatoksista vastaavaksi seka yhden palveluesihenkildn tehtadvakuva on muutettu ikaihmisten toi-
mialueen valvonta-asiantuntijan tehtavaksi. Ikdihmisten palvelujen toimialueen sihteerityd keskitettiin
1.8.2024 alkaen kotihoidon palvelualueelle.

Kotihoidon kaytéssa olevien tilojen tarvetta on arvioitu ja etsitty edullisempia, toimivampia ja sisailmal-
taan terveita tiloja. Kuhmon, Kajaanin pohjoisen ja Vuolijoen kotihoidon tilat on irtisanottu ja uudet tilat on
vuokrattu. Kuntouttavan paivatoiminnan tilavaihtoehtojen selvitys- ja kartoitusty® on aloitettu yhteistydssa
asumispalvelut palvelualueen kanssa. Kotihoidosta on osallistuttu palveluverkon ja palvelutapojen uudis-
taminen kehitysohjelmaan muiden kotihoitoyksikdiden tilojen kayton ja tarpeen osalta.
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Ikdihmisten asumispalvelut -palvelualue tuottaa ymparivuorokautista asumispalvelua henkiléille, jotka
eivat enda parjaa kotiin annettavien palveluiden turvin. Toiminnan toisena painopisteena on tuottaa myos
lyhytaikaista asumispalvelua omaishoidettaville. 1.1.2024 palvelualueella on aloittanut toimintansa lyhyt-
aikaista sosiaalihuoltolain mukaista laitosasumista tarjoava arviointi- ja kuntoutusyksikko, joka osaltaan
keventaa palvelurakennetta ja vahvistaa kotiin vietavia palveluja. Toiminnan alkuvaiheessa arviointi- ja
kuntoutusyksikkd on sijainnut Kuhmon terveysaseman vuodeosaston yhteydessa, josta se siirtyy alue-
hallituksen paatoksen mukaisesti Hoitokoti Honkalinnan yhteyteen lokakuun aikana.

Talouden tasapainottamiseen, yksikdiden hoitopaivan hintoihin ja palvelujen peittavyyksiin on reagoitu
tekemalla suunnitelmallisia muutoksia omaan palvelutuotantoon. Ristijarvella sijainnut 14-paikkainen
Hoitokoti Pihlaja siirtyi liikkeenluovutuksella samassa kiinteistossa toimivalle Attendo Willa Wanhalle
1.2.2024. Alkuvuonna valmisteltiin myds Hoitokoti Valskarin toiminnan siirtymista Hoitokoti Jalonkosken
tiloihin, joka toteutui huhtikuun alussa. Asumispalvelujen osalta toteutuneet paikkamaarien muutokset
eivat heikentaneet ymparivuorokautisen hoivan saatavuutta ja palveluihin paasy sailyi ennallaan.

Hoitokoti Jokirinteen toiminta lakkaa vuoden 2024 loppuun mennessa ja myds Vuolijoen Emmakodin laa-
jat kosteusvauriot vaativat yksikbn vanhemman siiven sulkemista. Kyseinen siipi tyhjennetaan marras-
kuun puolivaliin mennessa.

7.2 Toimialueen talousarvion toteutuminen ja mittarit

Toimialueen talousarvio on toteutunut suunnitelmallisesti ja mahdollistanut talouden tasapainottamiseen
tarvittavat toimenpiteet. Suurimmat muutokset kohdistuvat Hoitokoti Pihlajan liikkeen luovutukseen, Hoi-
tokoti Valskarin toiminnan yhdistamiseen Hoitokoti Jalonkoskeen ja loppu vuonna toteutuva arviointi- ja

kuntoutusyksikon sijoittuminen Hoitokoti Honkalinnaan.

Ikdihmisten kotihoito -palvelualueen talous on tarkastelujakson aikana toteutunut 67,2 %. Toimintatuot-
toja on kertynyt suunnitellusti. Henkilostokulut ovat toteutuneet selvasti alle suunnittelun. Kayttotalous-
suunnitelmassa kotihoidon palvelualueelta on siirretty nelja Iahihoitajan vakanssia palkkausmaararahoi-
neen turvapuhelinhalytysten vastaanottokeskusta varten hyvinvointialueen akuuttipalveluiden tilannekes-
kukseen. Myds muut toimintakulut ovat toteutuneet jonkin verran alle suunnittelun. Suunniteltua alhai-
sempana toteutuneet henkildstokulut johtuvat henkiléston saatavuuteen liittyvista haasteista, seka palve-
lualueella toteutetuista talouden tasapainottamistoimenpiteista.

Henkildston saatavuus on jatkunut haasteellisena, kuitenkin joissakin yksikdissa on nadhtavissa merkkeja
saatavuuden paranemisesta. Toimenpiteita rekrytoinnin tehostamiseksi on tehty mm. panostamalla oppi-
laitosyhteistydhdn, kansainvalisella rekrytoinnilla ja perehdyttdmisen kehittamisellda. NHG:n vertaiskehit-
tamisen resursointilisdosan kayttd on aloitettu ja sen avulla voidaan johtaa kotihoidon henkiléstén koh-
dentamista asiakastarpeisiin perustuen. Etateknologian kayttda on lisatty suunnitelmallisesti.

Ikdihmisten asumispalvelut -palvelualueen talous on toteutunut tarkastelujakson aikana muutoin suunni-
telman mukaisesti, mutta palvelualueelle on lisatty ateriapalvelujen ostoista tulleita kustannuksia, joita ei
budjettiin ole aiemmin varattu. Suunniteltua alhaisempana ovat toteutuneet henkiléstokulut liittyvat osit-
tain henkildstdén saatavuusongelmaan ja palvelualueella toteutettuihin muutoksiin.

Alkuvuonna yksikdissa alkoi ateriapalvelumuutos, jossa keskitetysta jakelumallista siirryttiin hajautettuun
malliin. TAma& muutos toteutui kokonaisuudessaan huhtikuussa 2024, pois lukien Paltamo, jossa muutos
toteutuu vasta 1.1.2025 alkaen. Ateriapalvelumuutos on haastanut yksikoita tukipalveluun mitoitettavan
henkildstéresurssin osalta. 1.1.2025 alkaen hyvinvointialueen ruokapalvelutydntekijat siirtyvat ikdihmis-
ten asumispalvelujen tyéntekijoiksi. Lisaksi joihinkin yksikéihin ostetaan ruokapalvelutydntekijéiden tyo-
panosta.
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TA Muutosten ot. 1-09.2024 Muutos
Tilinpdatosi-1) . Tot.(-1 1-09.2023 Tot.(kkvv) TAZ2024 | 1-09.kulvuosi
2023 Ao 1 1092023 | NP | 1092024 | muut /1-09.cdvuosi
2023 % jilk.% %
*1 000 EUR ;| *1 000 EUR | *1000EUR *1 000 EUR

MY Y NTITUOTOT 912 253 705 i 365 411 -47 5
MAKSUTUOTOT 2154 2 543 5803 712 6 163 722 6,3
TUET JA AVUSTUKSET 20 11 10 50,9 & 57,5 -40,5
MUUT TOIMINTATUOQTOT 1485 1345 1045 70,3 1111 82,6 5,4
TOIMINTATUOTOT 10 572 10 796 T 567 71,6 7 654 709 1,2
HEMKILASTOKULUT -44 202 45 727 -32 453 73,4 -32 200 70,4 -0.8
PALVELUJEN QSTOT -5 187 -5 504 -3 775 728 -4 515 695 196
AINEET, TARWIKKEET JA TAVARAT -1 537 -1 754 -1 155 752 -1 057 61,2 -51
MUUT TOIMINTAKULUT -5 755 -1 304 -4 355 754 -334 63,9 -20,%
TOIMINTAKULUT -56 722 -55 329 -41 76T 73,6 -38 649 69,9 -T5
TOIMINTAKATE -46 150 -44 533 -4 200 74,1 -30 995 59,6 9.4
VALTIONOSUUDET 44 730 35 797 &0,0 -100,0
RAHOMUSTUOTOT J& -KULUT -0 - 67,5 -1 0,0 7118
VUOSIKATE -1 420 -44 533 1 597 -112,5 -30 996 69,6 -2 0414
POISTOT JA ARVOMNALENTUNMISET -157 -135 -120 76,3 -97 .5 -158,3
TILIKAUDENTULOS -1 576 -44 668 1477 93,7 -31 092 69,6 -2 205,0

Taulukko 11. lkdihmisten palveluiden kayttétalouden toteutuma 1.1.-30.9.2024
7.3 Tulevan kehityksen arviointi

Kainuun vaestdmaara ennakoidaan vahenevan, ikarakenteen ja huoltosuhteen muuttuvan voimakkaasti
vuoteen 2030 mennessa. 75-vuotta tayttaneiden maara jatkaa kasvuaan, vuoteen 2030 mennessa n.
3000 henkiloa ja edelleen vuoteen 2040 mennessa 1000 henkilda. Ikarakenteen muutos edellyttaa koko
Kainuulta toimenpiteitd. Meidan on yhdessa panostettava entistd vahvemmin ikdantymisen ennakointiin,
toimintakyvyn yllapitamiseen, itsenaisesti ja omatoimisesti parjaamiseen ja kotona asumisen mahdollis-
tamiseen. Kainuun hyvinvointialue on laatinut yhdessa kuntien ja jarjestojen kanssa alueellisen hyvin-
vointisuunnitelman, johon liitetdan suunnitelma ikdantyneen vaeston toimintakyvyn tukemiseksi. Suunni-
telma huomioidaan kansallinen ikdohjelma ja laatusuositus, se kokoaa yhteen alueellisen hyvinvointi-
suunnitelman ja Kainuun hyvinvointialueen suunnitelmat, tavoitteet ja toimenpiteet ikakyvykkaan Kainuun
kehittamiseksi. Yhteinen tavoitteemme on edistaa ikdystavallisen asumisen ja asuinympariston toteutta-
mista, tukea ikdantyneiden toimintakyvyn yllapitamista ja luoda edellytyksia sosiaalista ja kulttuurista hy-
vinvointia vahvistavalle toiminnalle.

Kainuussa idkkaiden palvelujen piirissa on kesimaaraistd enemman yli 75-vuotiaita (sotkanet.fi). Lisaksi

saannollisen kotihoidon palveluja myoénnetaan tuntimaarissa enemman kuin keskimaaraisesti muilla ver-
taiskehittdmisen verrokkialueilla (NHG). Iakkaiden palveluissa keskeisimpina kehityskohteina on kiinnit-

tda huomiota palveluohjaukseen, palvelutarpeen arviointiin, kotihoidon kuntouttavaan arviointijaksoon ja
palvelupaatoksiin seka resurssien kohdentamiseen suhteessa asiakkaan tarvitsemaan palveluun. Palve-
lupeittdvyyden kuntakohtaisia eroavaisuuksia tasoitetaan tekemalla tiivista yhteisty6ta asiakasohjauksen
kanssa ja keskittdmalla asiakaspaatosten tekoa.

Asiakkaiden palvelutarvetta ja resursseja voidaan ohjata entistd paremmin ja tavoitteellisemmin tiedolla

johtamalla (RAI-toimintakykymittaristo, NHG:n vertaiskehittdmisen ja henkildstén resursoinnin tydkalut).

Palvelutarvetta arvioitaessa ja palveluja mitoittaessa on tarpeellista kiinnittdd huomiota myds asiakkaan

osallisuuden lisddmiseen seka palvelutuotannossa hoivakulttuurin muutokseen kuntouttavaan suuntaan,
nain pystytdan entistd paremmin tukemaan, vahvistamaan ja ylldpitdamaan asiakkaan omatoimisuutta.



Wil KAINUUN

hyvinvointialue a

Teknologian kayton laajentaminen on ensiarvoisen tarkedd omatoimisuuden tukemisessa ja siina, etta
jatkossakin pystytdan vastaamaan asiakkaiden palvelutarpeisiin vaeston ikdantyessa ja tydikaisen vaes-
ton vahentyessa. Merkittavimpina teknologisina ratkaisuina ikdihmisten palveluissa ovat kaytossa |aa-
keautomaatit ja kuvapuhelimet sekd mm. hydrauliset henkilonostimet, sdadettavat hoitosangyt ja liikkku-
misen tunnistavat matot.

Henkildéston psykososiaalisen kuormituksen vahentamista on suunniteltu kevennettavan mm. resursoi-
malla kotihoidon la&akaripalvelut riittavalle tasolle seka siirtamalla turvapuhelinhalytysten vastaanottami-
nen tilannekeskukseen. Laakaripalvelujen osalta jouduttiin luopumaan kotihoidon I&d&karipalvelun kilpailu-
tuksesta taloudellisesta syysta ja on sovittu, etta kotiin vietavien I&dakaripalveluiden osalta sailyy vastuu-
laakarit, joille asioita on keskitetty. Turvapuhelinhalytysten vastaanottaminen tilannekeskuksessa on al-
kanut 23.9.2024 alkaen asteittain, kunta kerrallaan. Siirtymista ovat kuitenkin hidastaneet turvapuhelin
halytyskeskusohjelmistossa ilmenneet tekniset ongelmat.

Ikdihmisten kuntouttavaa paivatoiminnan vaikuttavuutta on arvioitu alkuvuoden aikana. Tehdyn vaikutta-
vuusarvioinnin pohjalta paivatoimintaa kehitetdan laajempia asiakasryhmia palvelevaksi. Kuntouttavan
paivatoiminnan jarjestamisessa edelleen myds lisataan teknologian hyédyntamista (etapaivatoiminta).
Kuntouttavan paivatoiminnan uuden toimintamallin pilotointi on kdynnistynyt elokuusta alkaen Kajaanin
ja Paltamon paivatoiminnoissa.

Palvelurakenteen keventamisen kannalta olennaista on yhteistyd palveluprosesseissa yli toimialuerajo-
jen ja myés se, kuinka hyvin kunnat lahtevét toteuttamaan yhteiséllisen asumisen ratkaisuja, joilla pysty-
tdan tukemaan asiakkaan osallisuutta ja omatoimisuutta entista paremmin.
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